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Proiectul ,,Viitor la cheie — prima camera” a fost implementat in perioada 2020-2023 de catre
Asociatia Centrul de Cercetare si Formare a Universitatii de Nord Baia Mare, in colaborare cu
Asociatia Vis Juventum si Asociatia Start pentru Performanta. Acest proiect a fost orientat catre
implementarea principiului de incluziune sociala a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca
sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor, dorind sa identifice si sa implementeze o abordare

inovatoare si sustenabila, din care sa rezulte lectii de bune practici nationale si europene, precum

siimplicarea comunitatii.

Scopul proiectului:

Cresterea accesului copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de
protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor

la servicii de calitate si sprijin in procesul de tranzitie la momentul parasirii mediului institutionalizat.
Obiective specifice

1. Infiintarea unui centru de zi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta care sa
furnizeze un program inovator de servicii integrate de dezvoltare personala de care sa
beneficieze, pe durata programului, cel putin 126 de copii si tinerii care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor sau care au parasit sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor.

2. Infiintarea unui centru de zi de integrare/reintegrare sociald care s& furnizeze un program
integrat de sprijin de consiliere de care sa beneficieze pe durata proiectului pentru cel putin
126 de copii si tineri din care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie
a copiilor sau care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor, in vederea

incluziunii socio-profesionale.

Prima activitate a acestui proiect constat in identificarea lectiilor de bune practici europene in ceea
ce priveste serviciile sociale destinate copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de

protectie a copiilor.

Identificarea bunelor practici s-a realizat printr-o cercetare exploratorie, utilizand ca metode analiza
literaturii de specialitate, vizite de studiu organizate la nivel national (3 judete) si transnational (1) si

prin implementarea unui focus grup cu specialisti din domeniu pentru validarea datelor colectate.
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Studiul a avut ca scop livrarea acestui raport care va contine un set de bune practici precum si
recomandari pentru dezvoltarea unei interventii in vederea dezvoltarii de deprinderi de viata
independenta si de incluziune sociala a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de

protectie a copiilor.
Acest studiu este structurat in mai multe sectiuni, dupa cum urmeaza:
Metodologia studiului, unde vor fi descrise obiectivele cercetarii si metodele si tehnicile utilizate.

Descrierea cadrului legal care reglementeaza tipurile de servicii disponibile pentru copiii din

sistemul de protectie si pentru tinerii care au iesit din sistem.

Situatia actuala privind implicarea tinerilor si a copiilor din sistemul de protectie n activitatile din

comunitate - economice, civice, politice si sociale, respectiv activitatile de voluntariat.

Descrierea unor proiecte, programe, metode de interventie identificate de catre expertii din proiect
prin utilizarea unor cuvinte cheie in mediul web, prin vizite de studiu nationale in centre de
plasament si prin vizite transnationale la organizatii/institutii cheie In domeniul protectiei copilului

in Portugalia.

Lectii de bune practici sirecomandari in ceea ce priveste incluziune sociala, deprinderea de abilitati
pentru o viata independenta si implicarea in activitatile din comunitate. Recomandarile formulate in

cadrul acestui raport vor sta la baza serviciilor care vor fi furnizate in proiect.
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Metodologia studiului

Pentru realizarea acestui studiu s-a optat pentru o cercetare de tip exploratorie care sa asigure

obtinerea de informatii cheie de la organizatii si institutii relevante pentru scopul proiectului.
Obiectivele acestui studiu sunt:

1. sa ofere o imagine de ansamblu in ceea ce priveste serviciile sociale disponibile copiilor si
tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau
a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor reglementate de

legislatia nationala.

2. saidentifice lectii de bune practici la nivel national si European in domeniul sprijinirii copiilor
si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor
si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si a modului

in care se asigura sustenabilitatea acestora.

in procesul de colectare a informatiilor, primul pas a fost stabilirea unei metodologii comune de
catre expertii implicati in activitatile proiectului pe care sa o respecte atunci cand identifica si
analizeaza legislatia si literatura existenta in domeniu. Ulterior, expertii s-au axat atat pe
identificarea si colectarea de practici existente in comunitate, programe si masuri de sprijinire a
grupului tinta, cat si realitatile complexe ale incluziunii sociale a copiilor si tinerilor proveniti din
sistemul institutionalizat de protectie a copiilor. De asemenea, un aspect important al cercetarii a
fost identificarea unor modele de mediere a relatiei dintre beneficiar si factorii relevanti din cadrul

comunitatii.
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Status privind Protectia Drepturilor Copilului in Romaéania

Conform legii 272/2004, copilul separat temporar sau definitiv de parintii beneficiaza de protectie
speciala in cadrul serviciilor de tip familial sau rezidential pana la implinirea véarstei de 18 ani.
Aceasta masura este limitata pana la momentul dobandirii capacitatii depline de exercitiu, dar cu

posibilitatea de a fi extins in conditii speciale.

La cerere, un tanar din sistemul de protectie speciala, care a implinit varsta de 18 ani, dar alege sa
isi continue studiile, poate ramane in sistem pana la finalizarea ultimei forme de invatamant de zi,
dar nu mai tarziu de varsta de 26 de ani. De asemenea, conform ,,Art. 55 (3) din 272/2004 tanarul
care adobandit capacitate deplina de exercitiu si a beneficiat de o masura de protectie speciala, dar
care nu isi continua studiile si nu are posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu
riscul excluderii sociale, beneficiaza, la cerere, pe o perioada de pana la 2 ani, de protectie speciala,
in scopul facilitarii integrarii sale sociale. Acest drept se pierde in cazul in care se face dovada ca

tanarului i s-au oferit un loc de munca si/sau locuinta cel putin de doua ori, iar acesta le-a refuzat ori

1

le-a pierdut din motive imputabile lui.

Noile modificari aduse legii aflate in vigoare reglementeaza cadrul de incetare a masurii de protectie
speciala in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani si totodata, subliniaza rolul institutiilor
responsabile si sprijinul oferit in viata post institutionalizare. Asadar, la Art. 55 mentionat mai sus,
se adauga precizari legate de monitorizarea situatiei tinerilor dupa iesirea din sistem si acordul pe
care si-lpotexprima cu privire la acest aspect. De asemenea, este important de mentionat ca ei sunt
informati in prealabil de catre managerul de caz cu privire la acest drept, iar ulterior acordul poate fi

depus in scris la comisia pentru protectia copilului.?

Astfel, Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului au obligatia de a-i sprijini pe
tinerii aflati in ultimul an a masurii de protectie speciala in integrarea lor pe piata muncii si gasirea
unei locuinte. Se va urmari evolutia tinerilor care si-au exprimat acordul privind monitorizarea
situatiei lor si va raporta pentru o perioada de 2 ani Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului.

' Legea nr. 272 din 21 iunie 2004 *** Republicati privind protectia si promovarea drepturilor copilului

2 Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea

drepturilor copilului. Art. 55 alineatul (4)
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Chiar si in acest context, una dintre categoriile de tineri cele mai afectate si aflate in risc de
excluziune sociala o reprezinta tinerii care parasesc sistemul de protectie sau care se afla inca in
cadrul acestuia. Tinerii post-institutionalizati sau aflati inca n sistemul de protectie se confrunta cu
o serie de probleme, dintre care cele maiimportante sunt: slaba dezvoltare sau chiar lipsa abilitatilor
de viata independenta, probleme emotionale, probleme de comportament, lipsa competentelor

necesare integrarii pe piata muncii, nivel scazut de educatie, lipsa locuintei.

Conform unei cercetari realizate in 2020 in Roméania de catre Asociatia Sociometrics la cererea SOS
Satele Copiilor Romania, cu sprijinul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii (ANDPDCA), proportia tinerilor care nu au un loc de munca, nu urmeaza
o forma de invatamant si nici nu participa la activitati de formare profesionala este aproape dublain
cazul celor din sistemul de protectie. Dintre acestia, 46,4% sunt fete si 22,3% baieti, 24,3% dintre
tineri termina doar 8 clase, fetele sunt de 5,5 ori mai vulnerabile, 65,9% nu au un loc de munca la
incetarea masurii de protectie si, cel mai adesea, tinerii ocupa pozitii cu un grad foarte scazut de
calificare (51% sunt pozitii de muncitor cu/fara calificare), 31% nu sunt pregatiti sa-si gaseasca o
locuinta, 22% sa-si caute un loc de munca, 50% dintre tinerele din sistemul de protectie, care au
copii, au nascutinainte de 20 de ani, 11% nu locuiesc impreuna cu copiii lor si aproximativ 5% dintre

copiii au intrat la rdndul lor in sistemul de protectie.

Cercetareai-avizat pe toti cei 13.151 tineri care au parasit sistemul de protectie speciala intre 2014-
2017. Incluziunea sociala a tinerilor vizeaza atat nivelul de trai, cat si educatia, protectia sociala,

accesul la servicii de sanatate si locuire si implicare activa a acestora in viata sociala.

Programele dezvoltate si implementate pana in acest moment, in special de catre furnizorii privati
de servicii au vizat un numar relativ mic de tineri care au reusit sa faca tranzitia de la un sistem
institutionalizat catre viata independenta. De aceea, pentru o tranzitie sustenabila, e nevoie de
crearea unei metodologii aplicabile tuturor tinerilor care parasesc sistemul rezidential, care sa
faciliteze trecerea treptata si monitorizatd de la sistemul de protectie speciala catre viata

independenta.

Aceasta metodologie este cu atat mai importanta, tindnd cont ca in 2021, datele furnizate de
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie aratau ca numarul
beneficiarilor sistemului de protectie speciala era de 30.400 care beneficiau de servicii de tip

familial, si 11.629 beneficiari de servicii de tip rezidential.



Un an mai tarziu, prin Legea 191/2022, s-a adus in discutie procesul de dezinstitutionalizare
inregistrandu-se schimbari semnificative, in special definirea si clasificarea serviciilor de tip
rezidential unde pot fi plasati copii care intra sub forma de protectie speciala, precum casele
de tip familial, apartamentele, centrele de primire in regim de urgenta si centrele maternale.?
Asadar, centrele de plasament mari, de tip clasic vor fi desfiintate. in acest sens, este necesars

o infrastructura foarte bine pusa la punct care sa sustina integrarea copiilor in serviciile de tip

familial.

3 Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului. Art. 123
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Definirea conceptelor si a indicatorilor de baza ai studiului
Copil - Se numeste copil orice persoana sub 18 ani, cu exceptia cazului in care prin lege majoratul

este atins la o varstd mai mica.*

In cadrul acestui proiect, grupul tinta sunt copiii care urmeazd s pdraseascd sistemul de protectie

si care au varsta de 16 ani la momentul intrarii in operatiune.

Tanar - Conform legii nr. 350 din 21 iulie 2006, art. 2 (a) tinerii sunt cetatenii cu varsta cuprinsa intre

14 si 35 de ani.

In cadrul acestui proiect, grupul tintd sunt tinerii care au parasit sistemul institutionalizat de
protectie a copiilor incepand cu anul 2016 si au varsta maxima de 25 de ani la momentul intrarii in

operatiune.

Sistem de protectie speciala - Conform legislatiei actuale, respectiv Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
protectia speciala a copilului reprezinta ansamblul masurilor, prestatiilor si serviciilor destinate
care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija acestora.

Incluziune sociala - Procesul de incluziune sociala reprezinta ansamblul de masuri si actiuni
multidimensionale din domeniile protectiei sociale, ocuparii fortei de munca, locuirii, educatiei,
sanatatii, informarii/comunicarii, mobilitatii, securitatii, justitiei si culturii, destinate combaterii
excluziunii sociale si asigurarii participarii active a persoanelor la toate aspectele economice,
sociale, culturale si politice ale societatii. (conform art. 6 lit.c din Legea nr. 292/2011 - Legea
asistentei sociale).

Voluntariat - Conform legii nr. 78/2014, voluntariat se considera orice activitate de interes public
intreprinsa in domenii precum: arta si cultura, sport si recreere, educatie si cercetare, protectia
muncii, sdnatate, asistenta sociala, religie, activism civic, drepturile omului, ajutor umanitar si/sau
filantropic, dezvoltare comunitara si dezvoltare sociala.

Viata independenta - Viata independenta poate fi dobandita in mai multe grade in functie de
potentialul biologic si psihologic al copiilor sitinerilor. Deprinderile pentru o viata independenta sunt

acele abilitati tehnice si psihosociale, insusite pana la automatism, care fi permitindividului sd duca

4 Conventia cu privire la Drepturile Copilului, Salvati Copiii, Bucuresti, 2019, accesat online
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o existenta normala, fara a depinde de asistenta din partea societatii si folosind oportunitatile pe
care societatea i le ofera.®

Céandvorbim despre deprinderi de viata independenta ne referim la acel bagaj minim de abilitati care
i permit persoanei sa desfasoare o viata sociald normala, ne(mai)avand nevoie de asistentad sau
acompaniere din partea serviciilor sociale. Fiecare copil are, in functie de varsta sau mediul din care
provine, nevoi specifice, care necesita o abordare diferentiata. Dezvoltarea timpurie a abilitatilor de
viata contribuie la pregatirea copiilor si tinerilor pentru a se implica activin viata comunitatilorin care
traiesc.®

Bune practici - O buna practica este un proces sau o metodologie care s-a dovedit a fi eficienta intr-
0 organizatie si ar putea fi eficienta siin alta. O buna practica este definita ca orice lucru care a fost
incercat si a aratat ca functioneaza intr-o anumita masura - fie complet, fie partial, fiind sustinuta
de dovezi de eficacitate. Exista trei niveluri posibile de bune practici: practici promitatoare, practici
demonstrate si practicireplicate. Deoarece cunostintele sunt atat explicite, cat sitacite, programele
de bune practici ar trebui sa cuprinda doua elemente: baze de date de bune practici care conecteaza
oamenii cu informatiile existente si colaborare sau partajare de cunostinte si mecanisme de
invatare, cum ar fi comunitatile de practica sau asistenta de la egal la egal, care conecteaza
oamenii.’

Bunele practici pot proveni dintr-o varietate de surse, inclusiv programe de stat, organizatii ale
societatii civile, grupuri comunitare si initiative ale indivizilor.

Aceste exemple de bune practici includ: metode de lucru cu tinerii / metode de interventie (copii si
tineri cu istoric de abuz, traume) /metode de mediere. incele dinurma,in ceeace priveste evaluarea,
o0 buna practica ar trebui s poata sa demonstreze ca a reusit sa contribuie la corectarea sau
ameliorarea problemei propusa spre rezolvare.

“Serious games” - Jocurile serioase, numite sijocuri aplicate, suntjocurivideo ce au scop principal,
un altul decéat divertismentul. Sunt dezvoltate si folosite pentru a preda si perfectiona diferite
abilitati. Invatarea bazata pe jocuri devine din ce in ce mai populara in sectoare precum educatie,

asistenta medicala, managementul situatiilor de urgenta, inginerie, urbanism, stiinta sau aparare.

5 Ghid metodologic pentru servicii de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, realizat De World Learning In
Cadrul Programului Childnet, 2004

6 Educatie pentru integrare sociald, CRIPS, accesat online

7 Identifying and Sharing Good Practices, Olivier Serrat, accesat online
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Jocurile serioase ofera nu numai posibilitatea de a exersa intr-un mediu virtual sigur, dar, de

asemenea, faciliteazad dobandirea de cunostinte prin exercitii interactive, motivante si implicate®.

Concepte Indicatori
Copil Profil:
- areistoric de abuz, traume
- se afla sub o forma de protectie speciala
- areunriscridicat de excluziune sociala
- se confrunta cu probleme de natura emotionala si atasament

- urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie si are varsta de 16 ani la

momentul intrarii in operatiune

Tanar Profil:

- aparasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor incepand cu
anul 2016 si are varsta maxima de 25 de ani la momentul intrarii Tn
operatiune

- are probleme de dezvoltare emotionala si rezilienta

- carente in dezvoltarea abilitatilor de viata independenta

- dezvoltarea motivatiei intrinseci®

Sistem de protectie - rezidential, AMP si plasament familial

- masuri si servicii

- personal calificat

Incluziune sociala - accesullalocuinta

- accesulla un loc de munca

8 Jocuri video si jocuri educative, accesat online

9 Postinstitutional sindrome” bibliografie 1. Gunnar, 2000; 2. Carlson si Earls. 1997; 3. Dobrova-Krol et al 2008
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Voluntariat

Viata independenta

Bune practici

Jocuri serioase
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orientare vocationala
formare profesionala

retea de sprijin — familie, prieteni

acces servicii de sanatate - consiliere psihologica, educatie sexuala,

planificare familiala

program continuu sau nu

domeniu si evaluarea impactului
participare activa la viata comunitatii
activitati uzuale ale vietii zilnice autonome

programe pentru o viata independenta

participare activa la toate aspectele economice, sociale, culturale si

politice ale societatii

deprinderi privind gestiunea locuintei si folosirea

comunitare

deprinderi privind managementul banilor
deprinderi privitoare la ingrijirea personala
metode de lucru cu copiii si tinerii

metode de interventie

metode de mediere

evaluarea impactului

formare profesionala si integrare in munca

atingerea obiectivelor educationale prin implicarea

capacitatii de gandire, imaginatiei si creativitatii

rolTn dezvoltarea comunitatii si cresterea motivatiei

14
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Cadru legal. Servicii
disponibile pentru copiii
si tinerii din sistemul de

protectie
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UNIVERSAL |
DECLARATION OF | |
HUMAN RIGHTS ||

Scurt istoric al evolutiei legislative privind protectia copilului aflat in dificultate:

* Legea nr. 3/1970 - privind regimul ocrotirii unor categorii de minori —abrogata in 1990

* QUG nr. 26/1997 - privind protectia copilului aflat in dificultate - abrogata prin Legea nr.
153/2017

* Legea nr. 108/1998 — pentru aprobarea OUG nr. 26/1997 — abrogata prin Legea nr. 153/2017
*HG nr. 117/1999 - pentru aprobarea Normelor metodologice si a masurilor tranzitorii de aplicare
asiaOUGnNr. 26/1997 sia Metodologiei de coordonare a activitatilor side promovare a drepturilor
copilului la nivel national

* OUG nr. 123/2001 - privind reorganizarea comisiei pentru protectia copilului — abrogata prin
Legea nr. 272/2004

* Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale

* OUG nr. 25/2003 - pentru modificarea art. 20 din OUG nr. 26/1997 — abrogata prin Legea nr.
153/2017

* Legea nr. 325/2003 - privind aprobarea OUG nr. 25/2003 — abrogata prin Legea nr. 153/2017

* Legea nr. 272/2004 - privind protectia si promovarea drepturilor copilului

* Legea asistentei sociale nr. 292/2011
* OUG nr. 65/2014 - pentru modificarea si completarea unor acte normative
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* Legea nr. 153/2017 — Lege cadru privind salarizarea personalului platit din fonduri publice

* Ordinulnr. 25/2019din 3ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala

* Ordinul nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala

* Ordinulnr. 27/2019din 3ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor

* Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului

*ORDIN nr. 1.954 din 6 octombrie 2022 pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr. 1.733/2015 privind aprobarea

Procedurii de stabilire si plata a alocatiei lunare de plasament

In ceea ce priveste Legea nr. 272/2004, aceasta devine primul document legislativ privind drepturile
copilului, elaborat si adoptat de Parlamentul Romaniei si cadrul legal privind respectarea,

promovarea si garantarea drepturilor copilului.

Cele mai importante aspecte ale Legii nr. 272/2004 sunt:

=> promovarea interesului superior al copilului, care consta in deciziile si/sau masurile luate de:
autoritati, instante judecatoresti, organisme private si in raport cu drepturile si obligatiile ce
revin parintilor
=> delimitarea conceptului paternalist cu privire la cresterea copilului si protectia sa impotriva
abuzului
=> recunoasterea calitatii de subiect de drept a copilului, dreptul la opinie proprie a acestuia
=> principiile privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor copilului:
= prioritizarea interesului superior al copilului
= egalitatea de sanse si nediscriminare
= responsabilizarea parintilor — exercitare drepturi—indeplinire obligatii parintesti
= responsabilizarea parintilor privind respectarea si garantarea drepturilor copilului
= descentralizarea serviciilor de protectie a copilului (interventie multisectoriala,
parteneriate institutii publice si organisme private autorizate)
= Jngrijire individualizata si personalizata pentru fiecare copil

=  respectarea demnitatii copilului
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» ascultarea si luarea in considerare a opiniei copilului, corelat cu varsta si gradul de
maturitate
= stabilitate si continuitate in cresterea si educarea copilului, in functie de: etnie,
religie, culturd, limba
= celeritate in luarea deciziilor ce privesc copilul
= protectia copiluluiimpotriva: abuzului, exploatarii, oricarei forme de violenta
=> nterpretarea oricarei norme juridice referitoare la dreptul copiluluiin corelatie cu ansamblul
reglementarilor in materie
=> definirea interesului superior al copilului: primordialitate (in considerarea sa juridica -
autoritati, instante judecdtoresti, organisme private acreditate), generalitatea aplicarii (la
aspecte privind copilul: dezvoltare fizica, psihologica, educatie, sandtate, securitate,
stabilitate, apartenenta la o familie, opinie, istoric personal), caracter dominant (in raport cu
alte reglementari in domeniu)
=> definirea cadrului legislativ national privind interesul superior al copilului (cadrul legal,
caracteristici, principii promovate)
=> definirea autoritatilor publice cu atributii in domeniul drepturilor copilului, in vederea
incheierii de protocoale
=> posibilitatea implicarii organismelor private autorizate, parteneriate
=> abordarea interventiei multisectoriala

Legea se aplica pe teritoriul Romaniei, beneficiari fiind o categorie larga de copii.

Principalele institutii publice cu atributii in domeniul drepturilor copilului sunt: Autoritatea Nationala

pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii, Directia Generala de Asistenta Sociala

si Protectia Copilului, Serviciul public de asistenta sociala, Instanta de tutela si de familie, Tribunalul

pentru Minori si Familie.

Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii

Misiunea Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii
(ANDPDCA) este de a proteja si promova drepturile copiilor si ale persoanelor cu dizabilitati din
Roménia. Aceasta entitate are rol normativ elabordnd proiecte de acte normative si urmarind
aplicarea unitara a legislatiei. In ceea ce priveste situatia tinerilor, in special a celor care au parasit
sistemul de protectie, ANDPDCA are rol de suport doar in perioada in care acestia se incadreaza la

categoria “copil”: “elaboreaza si fundamenteaza programe in domeniul protectiei si promovarii
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persoanelor cu dizabilitati, al protectiei drepturilor copilului si al adoptiei; asigurd controlul,
coordonarea siindruma metodologic activitatile serviciilor destinate prevenirii separarii copilului de
parintii sai, ale celor de protectie specialad a copilului separat, precum si activitatile desfasurate de
comisiile pentru protectia copilului; elaboreazd metodologii, norme, instructiuni si proceduri de
lucru, precum si alte instrumente de evaluare si de monitorizare necesare organizarii si functionarii
serviciilor destinate prevenirii separarii copilului de parintii sai si protectiei speciale a copilului

separat” si altele.™

https://copii.gov.ro/1/

Comisia pentru Protectia Drepturilor Copilului

Comisia pentru protectia copilului, prevazuta la art. 115 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului este organul de specialitate, fara personalitate juridica, al
consiliului judetean, respectiv al consiliului local al sectorului municipiului Bucuresti, cu activitate

decizionala in materia protectiei si promovarii drepturilor copilului.

Una dintre cele mai importante atributii ale Comisiei este “stabileste masurile de protectie speciala
pentru copii simentine masurile pentru tinerii care au dobandit capacitate deplina de exercitiu si au
beneficiat de o masura de protectie speciala, stabilita in conditiile legii, de Comisie sau, dupa caz,

de instanta judecatoreasca”."
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului (DGASPC) din subordinea consiliilor
judetene si ale consiliilor locale sunt responsabile de ,,aplicarea politicilor sociale in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea

beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale”.

Referitor la asigurarea protectiei si promovarii drepturilor copilului, o parte din atributiile DGASPC

sunt:

10 Hotsrarea nr. 1002/2019 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii, consultat online.
" Hotsrarea nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului, consultat online
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@® intocmirea raportului de evaluare initiala a copilului si familiei acestuia si propunerea unei
masuri de protectie speciala;

@® acordareade asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea reintegrarii
n mediul sau familial;

@® reevaluarea, cel putin o data la 3 luni si ori de cate ori este cazul, imprejurarilor care au stat
la baza stabilirii masurilor de protectie speciala si propune, dupa caz, mentinerea,
modificarea sau incetarea acestora;

@® realizeaza laniveljudetean baza de date privind copiii aflatiin sistemul de protectie speciala,
copiii si familiile aflate in situatie de risc si raporteaza trimestrial aceste date Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie.

@® asigura organizarea, administrarea si finantarea serviciilor sociale destinate prevenirii
separarii copilului de familie si a celor destinate copilului lipsit temporar sau definitiv de
parintii sai in conditiile legii.

Serviciul public de asistenta sociala

Serviciul Public de Asistenta Sociala (SPAS) este o institutie publica organizata in subordinea
consiliilor locale ale municipiilor, oraselor si comunelor. In domeniul protectiei si promovaérii
drepturilor copilului Serviciul Public de Asistentd Sociala are in principal rolul de a asigura

prevenirea separarii copilului de familia sa."
Directiile de asistenta sociala

Directiile de asistenta sociala (DAS) din subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor si
compartimentele de asistenta sociala organizate la nivelul comunelor pot furniza diverse servicii
sociale tinerilor care parasesc sistemul de protectie, precum servicii de consiliere si informare,
servicii de insertie/reinsertie sociala, servicii de reabilitare, centre/centre multifunctionale care
asigura conditii de locuit si de gospodarire pe perioada determinata pentru tinerii care parasesc

sistemul de protectie a copilului, cantine sociale la care si acest grup vulnerabil poate avea acces.

In completarea acestei legi, avem ordinul Nr. 25/2019 din 3 ianuarie 2019 ce prevede aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential, respectiv servicii
sociale cu cazare, destinate copiilor din sistemul de protectie speciala. “Prin termenulde "copil"

se intelege persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nici nu a dobandit capacitatea deplina de

12 infiintarea Serviciului Public de Asistents Social4 la Nivelul Comunelor, Oraselor si Judetelor (SPAS)
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exercitiu, potrivit legii, precum si tinerii care provin din sistemul de protectie speciala si sunt gazduiti

si protejati in centrele prevazute la alin. (1), pana la varsta siin conditiile prevazute de lege.”™

Ordinul nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale

de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala

in baza Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate - serviciile de asistenta comunitara furnizate de directiile sau compartimentele
de asistenta sociala pot planifica activitati ce urmaresc educatia pentru dezvoltarea abilitatilor
necesare pentru o viata independenta, facilitarea accesului pe piata muncii si facilitarea accesului

la o locuinta.™

La nivel european, art. 3 alin. (3) din Tratatul privind UE stabileste ca obiectiv promovarea protectiei
drepturilor copilului. Art. 24 din Carta Drepturilor Fundamentale ale UE garanteaza protectia
drepturilor omului de catre institutiile UE si de statele membre ale UE. Conventia ONU privind
Drepturile Copilului din anul 1989 este primul instrument universal cu efect obligatoriu in domeniul
drepturilor copilului; are 193 state parti, dintre care 28 sunt membre ale UE; ea trateaza drepturile

civile, politice, sociale, economice si culturale ale copiilor.

In 24 martie 2021, Comisia Europeana a elaborat Strategia UE privind drepturile copilului pentru
2021-2024, strategie ce cuprinde sase domenii tematice si un set de masuri concrete pentru fiecare

dintre acestea.’™

v’ “Copiii ca agenti ai schimbdrii in viata democratica: redactarea de legi pe intelesul
copiilor, consultari cu copiii privind viitorul Europei, Pactul climatic, Pactul verde.

v' Dreptul copiilor de a-si valorifica pe deplin potentialul, indiferent de mediul social din
care provin: combaterea saraciei si excluziunii sociale in rdndul copiilor, sanatate mintala

pentru copii, alimentatie sanatoasa si durabila in scoli.

S ORDIN Nr. 25/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala

4 ORDIN nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, consultat online

'S Strategia UE privind drepturile copilului, Comisia Europeand, 2021
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Dreptul copiilor de a duce o viata ferita de violenta: combaterea violentei bazata pe gen si
violentei domestice, protectia copilului, combaterea violentei in scoli, interzicerea
pedepselor corporale.

Dreptul copiilor la o justitie care este in interesul lor, indiferent daca sunt victime,
martori, suspecti, acuzati de savarsirea unei infractiuni sau parti in cadrul unei
proceduri judiciare: cursuri judiciare specializate, aplicarea Orientarilor CoE din 2010
privind justitia in interesul copilului, alternative la detentie, mediere.

Dreptul copiilor de a naviga in conditii de siguranta in mediul digital si de a profita de
oportunitatile oferite de acesta: dezvoltarea competentelor digitale de baza in randul
copiilor, combaterea comportamentului ddunator din mediul online, eliminarea continutului
ilegal.

Drepturile copiilor pe plan international: 10% din fondurile destinate ajutorului umanitar
va fi pentru sprijinirea educatiei copiilor aflati in situatii de urgenta si de criza prelungita, plan
de actiune pentru tineret pentru a promova participarea lor la nivel mondial si a consolida
capacitatile de protectie a copilului in cadrul delegatiilor UE, toleranta zero la exploatarea

prin munca a copiilor.”
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Nevoile si
provocarile
copiilor din
sistemul de
protectie si

tinerilor care au
lesit din sistem
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Incluziunea sociala a copiilor care urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie si a tinerilor
care au iesit din sistem - aspecte ce tin de familie si cerc social, educatie, integrare pe piata

muncii, locuire, independenta financiara

In Uniunea European4, tranzitia din centrele institutionalizate ale copiilor din categorii vulnerabile ar
trebuifacilitata intr-un mod cat mai eficient, conform conventiilor Drepturilor Copilului si Drepturilor
Omului. Aceasta tranzitie trebuie asigurata de fiecare tara semnatara, insa doar 18 tari au un

instrument national de protectie a drepturilor copiilor institutionalizati, printre care si Roméania.

Acest instrument legislativ este reprezentat de legea 272/2004 care reglementeaza drepturile
copiilor institutionalizati si a mamelor protejate de centrele maternale, mentionand drepturile de
baza ale acestora. Copiii si mamele care au nevoie de ajutor primesc o alocatie lunara menita sa
acopere hrana, imbracamintea, materiale igienico-sanitare si necesarele pentru continuarea scolii.
Protectia si asistenta sunt de asemenea mentionate in aceasta lege, aceste drepturi fiind asigurate

de centrele de rezidenta unde acestia locuiesc.

n plus, in lege gasim mentionate drepturi sociale, precum egalitatea de sanse si nediscriminarea,

dreptul la demnitate, dreptul la ingrijire individualizata, ascultarea opiniei copilului (Art. 6 din Legea
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272/2004). In timp ce aceasta lege include mai multe articole ce vizeaz4 copiii care ajung in centrele
rezidentiale si mamele tinere care au nevoie de ajutor, inclusiv copiii proveniti din familii care cer
azilul din motive politice sau care provin din zone de razboi, tranzitia acestor copii spre viata de adult
este mentionata intr-un singur articol care prevede primirea unei sume de bani la iesirea din centru:
»Copiii si tinerii pentru care s-a stabilit o masura de protectie speciald, precum si mamele protejate
in centre maternale au dreptul, la iesirea din sistemul de protectie speciala, la o indemnizatie care
se acorda o singura data, egala cu valoarea salariului de baza minim brut pe tara, garantat in plata,

stabilit potrivit legii.” (art. 129, Legea 272/2004).

Update! Noile alineate adaugate articolului 129 din Legea 272/2004 subliniaza ca tinerii care ies din
sistemul de protectie speciala au dreptul la o alocatie, acordata o singura data, a carei suma este
echivalenta cu valoarea tripla a salariului minim brut. De asemenea, tinerii pot beneficia de aceasta
alocatie unica pana la implinirea varstei de 26 de ani, in conditiile prezentarii dovezii ca urmeaza o

forma de iInvatamant sau sunt integrati pe piata muncii.

Pentru a creste sansele acestora de a se integra in societate, intregul sistem de protectie ar trebui
sa se concentreze pe dezvoltarea unor instrumente si a unui ansamblu de actiuni care urmaresc
educarea generala si speciala realizate in institutiile de ocrotire. Drepturile copiilor care ar trebui
urmarite in implementarea acestor instrumente de integrare sunt dreptul la libera exprimare, la
mentinerea contactului cu parintii, exprimarea propriei opinii, libertatea de afirmare, de gandire,
constiinta si religie, dreptul la viata intima si privata, protectia impotriva abuzului, dreptul la
educatie, formare si insertie socio-profesionala, dreptul la odihna, vacanta, activitati culturale,
dreptul la sanatate, la securitate sociala si dreptul la recuperare fizica, psihologica. Acestea sunt
mentionate in Carta Drepturilor Copiilor Institutionalizati elaborata de Presedintele Federatiei

Internationale a Comunitatilor Educative.

Potrivit ONU, copiii din centrele de plasament au dreptul la istorie personala, un drept recent
discutat pentru aceasta categorie sociala. Legea 272/2004 revendica acest drept prin art 8. al. 2.
dreptul de a avea o familie si de a pastra legatura cu aceasta. Dreptul la sdnatate ar trebui sa includa
sanatatea fizica, fara a o exclude pe cea mentala — care este destul de slab dezvoltata, incluzand

alimentatia adecvata varstei, incluziunea persoanelor cu HIV/SIDA sau dizabilitati.

de invatamant, urmand cursurile in clase cu ceilalti copii, sau fiind in clase in care un profesor preda

mai multor ani de studiu. De asemenea, Conventia Drepturilor Copilului specifica “copilul are
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dreptul la o educatie care sa-i permita dezvoltarea, in conditii nediscriminatorii, a aptitudinilor si

personalitdtii sale.”

Desi accesul la educatie este sprijinit prin instrumentele nationale, studiile arata ca sistemul
educational romanesc nu reuseste sa isi indeplineasca misiunea pentru acesti copii. Fundatia
Scheherazade a efectuat o cercetare asupra posibilitatilor pe care le au tinerii cu varste intre 17 si
26 ani dupa ce parasesc sistemul de plasament: ,,Astfel, tinerii institutionalizati au un nivel scazut al
deprinderilor de viatd independenta, sunt usor de manipulat, vulnerabili, interiorizati, au un nivel
scazut de toleranta si considera ca lumea le este datoare pentru situatia de dificultate in care se afla,
iar oferta de ingrijire si protectie din partea centrului li se cuvine. Tinerii au probleme cu sistemul de
pregatire vocationala: multi dintre ei au calificari dobandite fara suficienta practica si au asteptari

mari privind veniturile si tipul de munca.”

Pe de alta parte, tinerii aflati in casele de tip familial reusesc mai usor sa se integreze in contactul cu
munca. ,,Cele mai frecvente probleme la integrarea tinerilor pe piata muncii sunt: lipsa unei
calificari, a ritmului de lucru, dar mai ales a ierarhiei, incapacitatea de a-si lua angajamentul pe
perioada mai indelungata, neincredere in propriile forte si in posibilitatea de a reusi.” Astfel, multi
din tinerii care ies din sistemul institutionalizat nu au competente pentru a se integra pe piata
muncii, nu se pot adapta situatiilor cerute la locul de munca si ajung sa migreze intre furnizorii de
diferite servicii sociale. Extrem de vulnerabili, naivi si fara experienta ,,in lumea de afara” se lovesc

de posibilitatea de a ajunge in strada unde sa comita diferite acte de delincventa.

Persoanele care ies din sistem mentioneaza ca nu se simt ascultati si nevoia de dezvoltare
psihologica nu este luata n calcul. Studiile arata ca ,,copiii care cresc separati de familiile biologice
au nevoie de empatie si rabdare pentru a se uita cu incredere la viitorul lor dincolo de sistemul de
protectie.” De asemenea, persoanele iesite din sistem afirma ca integrarea sociala cu sanse egale
pentru toti nu este respectata deoarece copiii mai mici sunt nevoiti sa asculte de cei mai mari pentru
a nu devenivictime ale violentei. O alta problema ridicata de asociatiile care se ocupa de tinerii care
provin din medii defavorizate, in special dupa ce ies din centrele de plasament sau rezidentiale este

accesul la sanatate, implicit inscrierea la un medic de familie.

Un alt aspect important de adus in discutie este personalul redus din centrele de plasament care nu
poate asigura parcursul emotional si tranzitia catre societate a copiilor din centrele de plasament.
De cele mai multe ori, persoanele angajate in astfel de centre nu au suficient timp pentru a oferi mai

mult decét ingrijirea primordiala a persoanelor aflate in astfel de centre, iar la varsta la care sunt
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nevoiti sa plece din aceste centre, persoanele supuse unor astfel de tratamente nu au abilitatile de

a fiincluse intr-o societate pe care nu o cunosc.

Educatia sexuald ramane siin acest mediu un subiect tabu, nefiind abordat in scolile publice sau in
centrele de plasament. Putem presupune ca acesta este unul din motivele pentru numarul crescut

de relatii sexuale (nesanatoase) intre minori, de unde rezulta sarcini nedorite.

La varsta la care nu mai pot ramane in centrele de plasament, acesti tineri infrunta traume legate de
contextul social care va deveni un obstacol in viitoare lor integrare sociala. Date recente arata ca
50% dintre tinerele din sistemul de protectie care au copii au nascut inainte de 20 de ani, din care
11% nu locuiesc impreuna cu copiii lor si aproximativ 5% dintre copiii lor au intrat si ei in sistemul de

protectie.’®

n ceea ce priveste una din nevoile de baza descrise in piramida lui Maslow, dar si unul din drepturile
fundamentale, locuinta, constatam ca este un subiect sensibil in ceea ce priveste integrarea
tinerilor din mediile defavorizate in viatd sociala. In acest domeniu gasim locuintele ANL care

acorda punctaj special pentru tinerii din centre de protectie si cateva initiative locale.

In concluzie, desi la nivel european gdsim necesarad implementarea la nivelul fiecarui stat al unui
sistem care ajuta tinerii la tranzitia dintre situatia acestora din centrele de plasament sau
rezidentiale la o viata sociala, cu perspectiva infiintarii unei familii, legislatia roméneasca nu
incadreaza acest fenomen decét prin acordarea unei subventii unice, minime, la parasirea
centrelor. Desi legea mentioneaza o alocatie unica primita la parasirea centrului rezidential sau de

plasament, aceasta nu este suficientd pentru traiul pentru o luna, avand in vedere ca aceste

persoane trebuie s isi gdseasca o locuinta si eventual un loc de munca. in plus, acesti tineri nu au

o tranzitie facila, neavand capacitatile sa se adapteze la noile reguli ale societatii fata de care nu au

fost pregatiti inainte.

6 Cercetare realizata in 2020 in Romania de catre Asociatia Sociometrics la cererea SOS Satele Copiilor Romania, cu

sprijinul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii (ANDPDCA)
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Practici ce vizeaza deprinderea de abilitati pentru o viata independenta

In Romania (2021), practicile si instrumentele legiferate de cétre stat privind integrarea in viata
sociala si economica a tinerilor care parasesc centrele sunt aproape inexistente. Acordarea unei
alocatii unice echivalente cu salariul minim brut este insuficienta pentru sustinerea tinerilor
proaspat iesiti din centrele de plasament si nu poate acoperi perioada de integrare a acestora in

campul muncii.

In prezent, existd o propunere legislativd pentru adaptarea legii 272/2004 astfel incat tinerii s
primeasca aceasta alocatie pana la 3 luni, dar si solutii pentru locuire si sprijin financiar pentru
consiliere si gasirea unui loc de munca. Aceasta propunere, desi initiata in 2018, pana in prezent (3

ani mai tarziu) nu este pe agenda publica si politica®.

Update! Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului subliniaza ca tinerii care ies din sistemul de protectie speciala
au dreptul la o alocatie, acordata o singura data, a carei suma este echivalenta cu valoarea tripla a
salariului minim brut. De asemenea, tinerii pot beneficia de aceasta alocatie unica pana la
implinirea varstei de 26 de ani, in conditiile prezentarii dovezii ca urmeaza o forma de invatamant

sau sunt integrati pe piata muncii.

7 Valentina Postelnicu, Tinerii care ies din centrele de plasament ar putea primi o indemnizatie timp de 3 luni din partea
statului, articol publicat in iunie 2018, accesat online
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Pentru locuire, exista locuintele sociale ANL unde se acorda punctaj suplimentar categoriei
persoanelor provenite din centrele de plasament, 15 puncte, carora li se adauga alte punctaje pe

baza numarului membrilor persoanelor care se vor muta, daca au copii, nivelul studiilor etc.'

Acestea sunt singurele masuri luate la nivel national pentru sprijinirea integrarii tinerilor

institutionalizati in viata socio-economica dupa parasirea centrelor de plasament.

Diverse entitati locale vin totusi in sprijinirea acestei categorii sociale in tranzitia catre o viata

independenta, iar de cele mai multe ori aceste entitati provin din mediul ONG.

Studiu cu privire la situatia tinerilor institutionalizati dupa parasirea centrelor de plasament si a celor
rezidentiale din Romania, realizat de Asociatia Sociometrics la cererea organizatiei SOS Satele
Copiilor Romaénia, cu sprijinul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati,
Copii si Adoptii (ANDPDCA) subliniaza datele statistice care reflecta situatia Romaniei si a tinerilor,
si ofera propuneri de masuri pentru a imbunatati aceasta parte a societatii care nu este

fundamentata legal.

»lata ca avem, in premiera, o oglinda a situatiei tinerilor care parasesc sistemul de protectie. [...]
Sistemul de protectie din Romania trebuie in primul rdnd sa se mobilizeze pentru a reduce numarul
copiilor care raman in sistem nepermis de mult. Integrarea in familie si deblocarea adoptabilitatii
copiilor de timpuriu sunt cheia diminudrii situatiilor relevate de acest studiu. Cu cat un copilraméane
mai mult in sistemul de protectie, cu atat sansele sale de integrare sociala si bunastare scad, ne-o
arata literatura de specialitate si realitatea obiectiva”, mentioneaza Madalina Turza, presedintele

ANDPDCA.

Diana Podaru, directorul general al organizatiei SOS Satele Copiilor Romania: ,,De peste 20 de ani,
ne preocupd constant tema tinerilor care parasesc sistemul de protectie, iar experienta si expertiza
acumulate ne indreptatesc sa spunem ca este nevoie de munca multa, perseverenta, de
profesionisti dedicati, dar si de un cadru legislativ si institutional adecvat. Prin acest studiu, ne dorim
sa evidentiem o realitate existenta la nivel national si sa gasim, alaturi de partenerii nostri, de
autoritati, ONG-uri, companii si oameni din comunitate, cele mai bune solutii pentru a-i ajuta pe toti

copiii si tinerii greu incercati sa aiba un viitor. Numai impreuna vom putea aduce schimbarea”.

18 Locuinte pentru tineri, destinate inchirierii - ANL
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n acelasi studiu, ANDPDCA a elaborat un pachet de méasuri introduse in Legea privind modificarea

si completarea Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului:

— posibilitatea monitorizarii situatiei tinerilor dupa ce parasesc sistemul de protectie speciala, in
cazulin care isi exprima acordul in acest sens. Pe baza acordului, serviciul public de asistenta
sociala de la domiciliul tanarului sau, dupa caz, din localitatea in care declara ca va locui are
obligatia de a-i urmari semestrial situatia acestuia, pe o perioada de 2 ani, rapoartele fiind

transmise ulterior la DGASPC.

— in anul in care tinerii urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie special, DGASPC are
obligatia saii sprijine in cautarea unui loc de munca si a unui loc de cazare; incetarea masurii nu

poate firealizata decat cu conditia existentei unor doveziin acest sens

— cresterea valorii indemnizatiei care se acorda la iesirea din sistemul de protectie speciala la
valoarea a trei salarii de baza minim brute pe tara, garantate in plata, stabilit potrivit legii (fata de

1 salariu minim brut, in prezent)

La Tmplinirea varstei de 18 ani, tinerii pot opta intre a ramane in sistemul de protectie speciala si
primirea unei indemnizatii lunare in valoare de 2.400 lei (pana la implinirea varstei de 26 ani, tinerii

care fac dovada ca urmeaza o forma de invatamant la zi sau au un loc de munca).

Tot in beneficiul tinerilor educati si crescuti in sistemul institutionalizat, ANDPDCA ofera ca

posibilitati:

—din iulie 2020, un mecanism integrat de monitorizare si suport psiho-emotional pentru copiii,
tinerii si adultii din sistemul de protectie realizat in parteneriat cu UNICEF Romania, Centrul de
Resurse Juridice (CRJ) si Consiliul Tinerilor Institutionalizati (CTl); la telverde 0800.500.550, 25 de
psihologi si specialisti in domeniul juridic si al asistentei sociale vor furniza suport si consiliere

tinerilor din sistemul de protectie.

— o platforma de comunicare directa si constanta cu reprezentantii societatii civile si furnizorii de
servicii sociale pentru a fiin contact cu evolutia nevoilor si problemelor aparute in acest sector,
care asigura deblocarea unor situatii punctuale si identificarea masurilor la nivel de

reglementare.

—demersuri pentru un program de mentorat destinat tinerilor din sistemul de protectie, prin care

parteneri publici si privati vor fi implicati in ghidarea tinerilor catre o cariera profesionala.
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—un amplu proces de eficientizare si deblocare a procedurii premergatoare adoptiei, prin care
sunt urmdrite si deblocarea procesului administrativ si constientizarea personalului din sistem

cu privire la necesitatea identificarii unei familii permanente, la o varsta cat mai micé a copiilor.’

Un alt studiu care a chestionat atat tinerii institutionalizati, cat si educatorii din centre de plasament,
din judetele Alba si lasi, arata faptul ca cei din urma considera necesara o atentie sporita asupra
personalului, precum si ,,alocarea mai multor fonduri pentru sustinerea acestor servicii (30%),
cresterea accesului tinerilor la programe/ servicii de formare, orientare si ocupare profesionala,
dezvoltare de relatii de colaborare/ parteneriat intre institutii, ONG-uri etc. pentru sprijinirea tinerilor
(18%), precum si alocare de fonduri suplimentare pentru tineri (de exemplu, burse, bani de buzunar

etc.), respectiv organizarea mai multor activitati de socializare (14%)”.?°

In acelasi studiu, gasim opinia tinerilor cu privire la accesul lor la viata socio-economica, astfel:
»Dupda parasirea serviciului rezidential, cele mai complicate lucruri de rezolvat pentru tineri ar fi
legate de gasirea unui loc de munca (57,2% spun ca va fi destul de greu sau foarte greu de gasit un
loc de munca), gasirea unei locuinte (54,4% sunt convinsi ca va fi greu sau foarte greu), dar si
intemeierea unei familii (43,2%). La polul opus se afla increderea in capacitatea lor de a-si face noi
prieteni (74,8% cred ca le va fi usor si foarte usor), precum si autogospodarirea (considerata facila

pentru 65,2% din tineri).”*

Aceleasi probleme sunt vazute diferit de catre educatori, acestia avand o viziune mult mai pesimista
asupra acestor aspecte, de la lipsa capacitatilor de a ocupa un loc de munca si de a se adapta la
noile reguli sociale, la lipsa aptitudinilor si cunostintelor pentru autogospodarire, precum gatitul si

intretinerea locuintei.

In mod ideal, in acest proces care trebuie sa fie sustinut inca din perioada in care tanarul se
pregateste sa paraseasca sistemul de protectie pana dupa parasirea centrului siintegrarea acestuia
in societate, sunt mai multe aspecte cheie care trebuie analizate periodic. Personalul dedicat, in
primul rand, reprezentat de asistentul social care poate asigura tadnarului o tranzitie de succes,

avand la baza o relatie bazata pe incredere. Personalul de ingrijire, asa cum sunt asistentii maternali

19 Florin Antonescu, Un sfert dintre tinerii institutionalizati abia termina opt clase, articol publicat in iulie 2020, accesat
online (aceste informatii sunt preluate integral din articolul publicat de Tribuna fnvé;éméntu[ui)

20 Cosmin Campean (Coord.), Paula Constantin, Elena Mihalache, Resurse si nevoi de suport in integrarea sociala a
copiilor si tinerilor protejati in servicii rezidentiale de protectie a copilului. Raport de Cercetare. Octombrie 2010, articol
accesat online

21 1dem
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sau angajatii serviciilor de tip rezidential ar trebui sa fie disponibili si pentru perioada ulterioara
iesirii. in plus, serviciile specializate oferite de agentii de stat sau organismele neguvernamentale
acopera o paleta extinsa a serviciilor sociale de care au nevoie tinerii pentru integrare. in aceastd
categorie mai intalnim tinerii cu experienta de ingrijire, familia unde este posibil si alte persoane

semnificative pentru ca vorbim de un proces extins pe mai multi ani si domenii de activitate.?

22 Nigel Cantwell, Chrissie Gale, Kenny McGhee, Kate Skinner, Pregatirea pentru iesirea din ingrijire. Ghid de practica,
2018, articol accesat online 2021
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Situatia actuala privind implicarea tinerilor si a copiilor din sistemul de protectie in activitatile

din comunitate - economice, civice, politice si sociale, respectiv activitatile de voluntariat

Potrivit unuiraport redactatin baza unui studiu din 2010, tinerii institutionalizati nu acorda suficienta
importanta scolii si nu o considerd un avantaj pentru asigurarea unui viitor independent. in plus, o
mare parte din tineri finalizeaza doar 10 clase, sau si mai rau doar 8 clase. ,,Pentru a reusi in viata,
tinerii considera ca cel mai mult conteaza increderea in ei insisi (86,8%), munca sustinuta si sprijinul
moral al celor apropiati (cate 80,8%), respectiv calificarile si studiile cat maiinalte (76,4%), norocul
(70,4%), relatiile (62%) sau bogatia familiei (54,8%), jucand un rol secundar. Baietii par sa fie in mod
constant mai convinsi decét fetele de importanta acestor aspecte. De asemenea, ei valorizeaza mai
mult decét fetele nivelul Tnalt al studiilor/ calificarilor (46,6% dintre fete considera ca educatia
conteaza foarte mult in ceea ce priveste reusita in viata a unui tdnar, comparativ cu 61,0% dintre

baieti). "

Atat copiii, cat si educatorii considera ca institutiile scolare pun accent mai mare pe rezolvarea
temelor si memorarea informatiilor, in detrimetrul dezvoltarii de abilitati si cunostinte care ar fi
necesare copiilor dupa parasirea centrelor. Desi unii dintre copii manifesta o capacitate redusa de
concentrare, sunt dispusi sa lucreze suplimentar pentru dobandirea de cunostinte si abilitati noi. De
asemenea, lipsa consilierilor scolari din institutiile de Tnvatamant sau numarul crescut de copii de
care acestia au grija scade relatia dintre consilier si copil, relatie atat de necesara in special pentru

copiii institutionalizati care nu au parte de o orientare sociala si profesionala. Peste jumatate din

28 Cosmin Campean (Coord.), Paula Constantin, Elena Mihalache, Resurse si nevoi de suport in integrarea sociala a
copiilor si tinerilor protejati in servicii rezidentiale de protectie a copilului. Raport de cercetare. octombrie 2010, articol
accesatin 2021
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tinerii institutionalizati consultati urmau o scoala care le oferea obtinerea unei calificari in domenii
precum confectii, industria alimentara, constructii etc. Procentele de tineri care doresc sa se
indrepte spre munci necalificate sau spre agricultura sunt foarte mici, precum si cele ale tinerilor
care doresc sa inceapa propria afacere. Educatorii din centrele rezidentiale declara ca tinerii nu au
prestat niciodata activitati din care ar putea castiga bani sau activitati de ajutor pentru vecini sau

colegi.*

Desi accesul la educatie este sprijinit prin instrumentele nationale, studiile arata ca sistemul
educational romanesc nu reuseste sa isi indeplineasca misiunea nici pentru acesti copii. Fundatia
Scheherazade a efectuat o cercetare asupra posibilitatilor pe care le au tinerii cu varste intre 17 si
26 ani dupa ce parasesc sistemul de plasament. ,,Astfel, tinerii institutionalizati au un nivel scazut al
deprinderilor de viata independenta, sunt usor de manipulat, vulnerabili, interiorizati, au un nivel
scazutde toleranta si considera ca lumea le este datoare pentru situatia de dificultate in care se afla,
iar oferta de ingrijire si protectie din partea centrului li se cuvine. Tinerii au probleme cu sistemul de
pregatire vocationala: multi dintre ei au calificari dobandite fara suficienta practica si au asteptari

mari privind veniturile si tipul de muncg.”®

Tinerii aflati in casele de tip familial reusesc mai usor sa se integreze in contactul cu munca. ,,Cele
mai frecvente probleme la integrarea tinerilor pe piata muncii sunt: lipsa unei calificari, a ritmului de
lucru, dar mai ales a ierarhiei, incapacitatea de a-si lua angajamentul pe perioada mai indelungata,

neincredere in propriile forte si in posibilitatea de a reusi.”?®

Realitatea ne arata ca peste 60% din tinerii care parasesc sistemul de protectie nu au un loc de
munca si adesea cei angajati ocupa pozitii un grad foarte scazut de calificare sau sunt angajati pe
posturi fara calificare. O treime din cei care parasesc sistemul, ne arata cel mai recent studiu, nu

sunt pregéatiti sa isi gdseasca o locuinta.?”

Una din situatiile intdmpinate inca din mediul scolar este discriminarea acestor tineri atat de colegi,
cat si de personalul avizat, astfel tinerii institutionalizati sau educatorii din centre nu mentioneaza
aspectele ce tin de viata personala a tinerilor. Pentru a evita discriminarea, aceste comportamente

de a ascunde situatia actuala, precum provenienta dintr-un centru de plasament sau lipsa familiei

24 Ibidem

25 Eliza Avram, Studiu: Tinerii care ies din centrele de plasament ajung, cel mai adesea, in strada, articol actualizat in
octombrie 2014, accesat in 2021

26 Ibidem

27 Nelu Dorobantu, Procent dramatic de tineri care au parasit sistemul de protectie speciald din Romania si care in
prezent nu muncesc, articol publicat in iulie 2020, accesat in 2021
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sunt continuate Tn postura de viitor angajat. Faptul ca majoritatea tinerilor institutionalizati sunt

tineri etnici reduce de asemenea sansa lor de a se angaja.

Partea pozitiva a situatiei din Romania in raport cu copiii institutionalizati este reprezentata de
activitatea ONG-urilor in domeniu si de protejarea sustinuta a drepturilor acestor copii. in mediul
nonguvernamental, dar si cu ajutorul unor companii din mediul privat, gasim diferite tipuri de
interventii necesare acestei tranzitii prin care tinerii sunt asistati in procesul de iesire din sistem -
intalniri de mentorat, intalniri personalizate pentru insertia pe piata muncii, plata chiriei, programe
educationale care vizeaza integrarea tinerilor institutionalizati pe piata muncii sunt din ce in ce mai

vizibile in ultimii 10 ani, ajutand un numar redus de tineri la nivel local.

SOS Satele copiilor a asistat la dezvoltarea unei cercetari impreuna cu echipa de la ANDPDCA in
care arata comportamentul societatii roméanesti in procesul de iesire a tinerilor institutionalizati din
sistem, marcand procentele negative ale gradului lor de implicare. Totodata, au construit un ghid
bazat pe evenimente din 10 tari europene care vorbeste despre ajutorul sustinut de care au nevoie

acesti tineri in demersul de a deveni independenti.?®

in concluzie, desi tinerii institutionalizati privesc cu incredere spre ce le rezerva viitorul dup3

parasirea sistemului, instrumentele nationale nu sunt inca pregatite pentru a facilita aceasta
tranzitie. In plus, pana in 2020, sistemul national astepta sé fie descentralizat si vechile case s4 fie
modernizate dupa noile reglementari. Personalul specializat, educatorii si asistentii sociali care
lucreaza direct cu tinerii institutionalizati sunt de asemenea negativi cand vine vorba de procentul
de independenta al acestor tineri dupa iesirea din sistem si sansele reale ale acestora de a se angaja

side a avea o locuinta.

28 Nigel Cantwell, Chrissie Gale, Kenny McGhee, Kate Skinner, Pregétirea pentru iesirea din ingrijire. Ghid de practica,
2018, articol accesatin 2021
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Servicii de sprijin existente in sistemul public si privat

In ultimii 30 de ani, in Romania a scazut semnificativ numarul copiilor si tinerilor institutionalizati. In
2016, studiile aratau o slaba calificare a statului in procesul de monitorizare si protectie sociala a
tinerilor post institutionalizati, in special a tinerilor cu dizabilitati. In acelasi an, s-a infiintat Consiliul
Tinerilor Institutionalizati care dorea schimbarea legislativa pentru a putea urmari evolutia copiilor
post institutionalizati si infiintarea unui cabinet in ministerul de resort care sa fie responsabil de
acest proces. Socul psihic si nevoia de adaptare sociala sunt mentionate ca fiind aspecte de mare

importanta pentru evolutia socio-economica in perioada imediat urmatoare iesirii din sistem.?®

4 ani mai tarziu, ultimul studiu efectuat in Romania nu arata o situatie imbunatatita in acest demers.
Cu toate acestea, mediul nonguvernamental si cel privat au initiat si coordonat mai multe
evenimente si masuri prin care au facilitat tranzitia acestor tineri. Dintre aceste actiuni putem

aminti:

in 2015, comunitatea locala din Brasov a facut un apel public de donatii pentru pregatirea tinerilor

care ies din centrele de plasament.*°

in 20186, Visinel Balan, persoana care a pus bazele Consiliului Tinerilor Institutionalizati (el fiind unul
din fostii copii ai sistemului) afirma: “Ne dorim ca noul Consiliu al Tinerilor Institutionalizati sa
dezvolte un mecanism de monitorizare a activitatii directiilor de asistenta sociala si protectie a
copiilor astfel incat legea sa fie aplicata, iar drepturile copiilor respectate. Sa contribuie cu un input
real vis a vis de necesitatile celor institutionalizati astfel incat sa devina cel mai important partener

de dialog in mecanismele de consultare care Ji vizeaza”.

Proiectele Consiliului Tinerilor Institutionalizati sunt concentrate pe tragerea unui semnal de alarma
in rAndul stakeholderilor care pot actiona si sunt atat la nivel national, cat si cu invitati internationali,

dupa cum se poate vedea:

Prin acest Consiliu a fostimplementat proiectul Eu, Tu, El si Ea - Noi ne reprezentam! prin care 150
de tineri institutionalizati au dezvoltat abilitati de a vorbi in public si au avut parte de o sesiune de

informare privind drepturile pe care le au.®

29 Visinel Balan, Avem un Consiliu al Tinerilor Institutionalizati, articol publicat in iunie 2016, accesat pe 12 iunie 2021

80 Pregatire pentru tinerii care ies din centrele de plasament, articol publicat in aprilie 2015, accesat pe 12 iunie 2021

31 Roxana Achim, Program de formare pentru tinerii institutionalizati, articol publicat in martie 2016, accesat in 2021
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In octombrie 2018, Consiliul Tinerilor Institutionalizati impreund cu Hope and Homes Romania au
organizat la Baia Mare o conferinta Independent, dar nu SINGUR in care s-au adunat activisti din
domeniu, tineri institutionalizati, eveniment care a integrat subiecte precum, deprinderea de abilitati
de viata independenta, politici de incluziune sociala a tinerilor care au parasit sistemul de protectie
speciald sau care sunt in procesul de parasire a sistemului, politici nationale privind post

institutionalizarea tinerilor.%?

Hope and Homes Romania este una din organizatiile prezente activin campania de oferire de sanse
tinerilor post institutionalizati. in perioada 2014-2018, zeci de tineri institutionalizati din 4 judete au
mers in tabere internationale in Ungaria si Serbia, unde au intalnit tineri din diverse tari si au
participat alaturi de acestia la diverse activitati, intorcandu-se mult mai increzatori cu privire la
viitorul lor. Editia din 2018 s-a bazat de dezvoltarea competentelor antreprenoriale®, subiect despre

care stim ca putini tineri institutionalizati se arata interesati.

in Timis 2019, prin programul european Now What? 36 de tineri post institutionalizati au avut parte
de mentori care s& i sustina in tranzitia spre o viatd independenta. In programul de mentorat au intrat
diverse persoane din comunitate, aratand o anume reticenta fata de ce ar putea transmite acestor
tineri, insa prezenta lor a fost foarte apreciata de grupul vizat, o parte din ei precizand ca astfel au

putut discuta diverse subiecte care nu ar fi putut fi abordate cu lucréatorii din centre.

The Social Incubator se afirma printre organizatiile care intreprind Tn mod curent activitati in spatiul
public referitor la facilitarea tranzitiei tinerilor post-institutionalizati catre o viata independenta,
actionand in mai multe judete din Romania, impreuna cu parteneri din randul companiilor private.
Asociatia The Social Incubator a fostinfiintata in aprilie 2014 pentru a determina o schimbare reala
si sustenabila in vietile tinerilor vulnerabili din Romania (cu precadere cei care au parasit — sau
urmeaza sa paraseasca — sistemul de protectie a copilului, cu varste cuprinse intre 16 si 26 de ani),
oferind solutii sociale inovatoare pentru acesti tineri. Abordarea este una personalizata, de tip 1-1,
oferindu-le tinerilor un pachet complex de aptitudini ce le faciliteaza tranzitia catre viata adulta si
asigurarea independentei. Ei isi definesc scopul activitatii ca: ,,Sustinerea tinerilor institutionalizati

cu véarste cuprinse intre 16 si 26 de ani in procesul de integrare socio-profesionala, printr-o gama de

32 Tineri institutionalizati din intreaga tara se reunesc la Baia Mare, Capitala Tineretului din Romania, articol publicat in
octombrie 2018, accesatin 2021

33 Sorina Moldovan, Tinerii Institutionalizati, Ambasadori ai Romaniei in Taberele Internationale, articol publicat in iunie
2018, accesatin 2021

34 Adrian Panduru, Tinerii din Timis care ajung la varsta maturitatii si parasesc centrele de plasament au fost sprijiniti de
mentori, in cadrul proiectului "Now What?" articol publicat in iunie 2020, accesat in 2021
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interventii personalizate menite sa-i indrume nu numai catre un loc de munca, ci catre un parcurs
profesional care sa le asigure independenta pe termen lung”. Una din motivatiile lor principale este
cé 1 din 40 de tineri post-institutionalizati se angajeaza legal.®® Cateva din activitatile in care s-au

implicat:

@® in 2017, impreund cu KFC, au lansat un program prin care ofera tinerilor institutionalizati
acces la programe de internship sau consiliere profesionala si psihologica si sprijin pentru a
reusi sa isi gaseasca un loc de munca platit. Un obiectiv al acestui program consta in

prevenirea traficului de persoane.®

@® 1in 2019, impreuna cu cei de la KRUK, au implementat un program numit R€sponsABIL -
dedicat dezvoltarii independentei si responsabilitatii financiare in randul tinerilor
institutionalizati, cu scopul de a facilita integrarea lor socio-profesionala. Acesta a vizat 25
de tineri din judetul Vaslui, implementand o serie de activitati de educatie financiara
sustinute de profesionisti Tn domeniu, vizite exploratorii la companii locale cu potential de
angajare, precum si in acordarea de sprijin concret pentru gasirea de locuri de munca

salarizate, prin activitati de consiliere vocationalé si dezvoltare de abilitati interpersonale.®”

in perioada 2020-2021, Fundatia Vodafone Romania prin Fondul pentru Fapte Bune coordoneaza
proiectul Aproape adult, un program complex de formare unde participa 90 de tineri din judetele
Prahova, Arges si Dambovita. Acest proiect prevede atat ateliere de educatie non-formala, de

autocunoastere si formare, dar si sesiuni individuale de consiliere vocational&.*®

Se poate observa astfel ca in spatiul public roméanesc, in ultimii 7-8 ani, mai multe organizatii au
devenit ambasadori ai miscarilor de sustinere a tranzitiei tinerilor post-institutionalizati spre o viata
socio-economica independenta si spre diminuarea actelor discriminatorii la care sunt expusi inca

de la varste fragede.

Ghidul publicat in 2018 de SOS Satele Copiilor ramane singurul instrument national in acest
moment care descrie ansamblul pasilor necesari pe care sistemul si actorii responsabili de

facilitarea tranzitiei tinerilor post institutionalizati la iesirea din sistem. In planul de parcurs, regasim

3% Un viitor normal pentru tinerii institutionalizati, website accesat in 2021

36 KFC Sustine Integrarea in Societate a Tinerilor Orfani si Abandonati din Romania, articol publicat in octombrie 2017,
accesatin 2021

87 KRUK sustine 25 de tineri institutionalizati din judetul Vaslui, articol publicat in martie 2019, accesat in 2021

38 Fundatia Vodafone Romania, Proiectul ,,Aproape Adult” ii pregateste pe tinerii institutionalizati pentru viata pe cont
propriu, articol publicat in decembrie 2020, accesat in 2021
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actiunile pe care actorii responsabili trebuie sa le intreprinda, dar si domeniile cheie asupra carora
sa se concentreze acest plan. Printre aceste domenii, numaram: Sanatate si bunastare; Dezvoltare
personald; Familie si prieteni; Tnvétare si munca; Unde mi-as dori sa traiesc; Deprinderi practice;
Bani; Drepturi si aspecte legale. in plus, acest ghid include partea de tranzitie si monitorizarea
tinerilor Tn perioada post iesire. Sensibilizarea societatii cu privire la acest demers atat de important

rémane un aspect necesar in societatea romaneasca.*®

Cutoate ca acest ghid a fost realizatin 2018, ultima cercetare realizata in 2020 arata ca inca suntem
departe in procesul de monitorizare si integrare a tinerilor post-institutionalizati. In concluzie, putem
afirma ca desi societatea civila este dornica sa ajute tinerii post-institutionalizati in demersul de
tranzitie spre o viata independenta socio-economic, sustinuti pe alocuri de companii private,

existenta unui sistem coercitiv normalizat la nivel national se lasa asteptat.

Organizatiile non-profit care se ocupa cu incluziunea acestor tineri abia reusesc sa ajunga la un
numar relativ redus din grupul tinta avand in primul rand obiective de recunoastere a drepturilor si
dezvoltarea de abilitati pentru integrarea pe piata muncii (e.g. scrierea unui CV, pregatirea pentru
interviu etc.). In aceste conditii, situatia actuald a masurilor de integrare a tinerilor post-

institutionalizati are la baza actiuni implementate local de entitati independente de stat.

3% Nigel Cantwell, Chrissie Gale, Kenny McGhee, Kate Skinner, Pregatirea pentru iesirea din ingrijire. Ghid de practica,
2018, articol accesat in 2021
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Aceste practici au fost identificate folosind diverse combinatii de termeni de cautare pe baza
temelor selectate, a zonelor geografice bine specificate sitermeni referitori la practica inspiratoare.
Cautarea a folosit diversi termeni generali care se refera la fiecare dintre subiecte (de exemplu,
»Servicii dedicate tinerilor care au parasit sistemul de protectie”, ,deprinderi pentru o viata
independenta”, ,programe de incluziune sociala”, ,,dezvoltare de competente profesionale” etc.).
Dupa revizuirea bazelor de date academice, a fost efectuata o analiza a documentelor sugerate de
membrii echipei de proiect. Grupului de conducere (Asociatia START pentru PERFORMANTA) i s-a
cerut, de asemenea, sa impartaseasca materialele descoperite cu membrii din echipa de proiect,
ceea ce a contribuit la identificarea de exemple suplimentare. In cele din urma, echipa a analizat
toate materialele si in baza obiectivului general al proiectului au convenit asupra carora sa fie

include in raport.

Modelele de practici promitatoare au vizat programele, proiectele, masurile de interventie
concepute pentru acordarea de servicii sociale destinate copiilor si tinerilor care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit

sistemul.

Echipa de proiect a cercetat si unele practici ce vizeaza implicarea comunitatii prin programe de
voluntariat sau mentorat ce au ca scop dezvoltarea deprinderilor pentru o viata independenta la
copiii si tinerii care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau

tinerii care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor. Practicile selectate trebuie sa
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corespunda unui anumit numar de cerinte de evaluare a impactului. Cele cu un nivel mai scazut de
evaluare vor fi considerate practici promitatoare si doar cele cu o evaluare a impactului consistenta

vor fi clasificate drept bune practici (demonstrate sau replicate).

In general, existd o buna rdspandire regionald a exemplelor de practici promitatoare. Desi nu a fost
posibil sa se asigure o raspandire regionala pentru fiecare subiect, au fost selectate totusi mai multe
modele, implementate atat la nivel national, cat si European. A existat dorinta de a avea dovezi
puternice pentru fiecare exemplu de ,practica promitatoare” si de a reprezenta activitatea

diverselor sectoare (de exemplu, institutii guvernamentale, ONG-uri, societatea civila).

Initiative si practici promitatoare implementate la nivel national

Alfa Band - proiect dezvoltat la nivel local, in Cluj Napoca, de catre Asociatia Alfa Grup

Trupa Alfa Band este formata integral din copii/tineri institutionalizati. Acest mod atractiv de
educatie informala insinueaza pe negandite in personalitatea copiilor sentimentul de competenta,

de valoare personala, de autonomie.

https://alfa-grup.com/alfa-band/

Bun in cariera - proiectul ”Harta pentru Drum in Viata” castigat de Asociatia The Social
Incubator in competitia RO SMART in Tara lui Andrei din 2019 si finantat de OMV Petrom, a

facut posibila dezvoltarea platformei Bun in Cariera.

Platforma www.bunincariera.ro ajuta tinerii cu varsta cuprinsa intre 16-24 ani sa isi aleaga cariera

potrivita, punand la dispozitia acestora teste vocationale, sesiuni de consiliere si mentorat online,
gratuite, pentru valorificarea potentialului propriu si informatii despre pasii necesari traseului

educational si profesional, in functie de domeniul ales.

Banometru - program de responsabilitate sociala coordonat de Asociatia pentru Relatii
Comunitare, realizat in parteneriat cu Asociatia Educatie pentru Viata Reala (AEVR) cu

sprijinul ING Bank; Asociatia The Social Incubator este beneficiar al fondului Banometru.

Acest proiect urmareste deprinderea de obiceiuri sanatoase de independenta financiara (ex:
realizarea unui cont de economii, deprinderea obiceiului de a analiza motivatia achizitiilor - nevoie /

dorinta, evitarea datoriilor etc.).

https://www.banometru.ro/
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Familii de suflet - proiect dezvoltat la nivel local, in Cluj Napoca, de catre Asociatia Alfa Grup

Acest proiect creeaza punti de legatura intre copiii institutionalizati sau cei care provin din medii

defavorizate si familiile sau adultii care doresc saii sustina in dobandirea autonomiei personale.

https://alfa-grup.com/familii-de-suflet/

Match Mentor - Programul de mentorat ,,Match MEntor” este sustinut prin Fondul IKEA
pentru Educatie si Dezvoltare finantat de IKEA Romania si gestionat de Fundatia Comunitara

Bucuresti

In cadrul programului Match Mentor tinerii sunt sprijiniti in dezvoltarea de abilitati de viata prin
programe de educatie non-formala, consiliere psihologica in dezvoltarea abilitatilor profesionale,

consiliere vocationala si orientare in cariera.

https://asociatiasocialincubator.org/match-mentor-old/

Plan de Viata

Plan de Viata - program social sustinut de AFl Europe Roménia, la initiativa McCann PR Romania,
implementat de Asociatia The Social Incubator. Pe langa componenta de comunicare

www.plandeviata.ro integreaza si oferte de joburi la care tinerii care se pregatesc sa paraseasca

sistemul institutionalizat de protectie pot sa aplice.

Pregatirea pentru iesirea din ingrijire. Ghid de practica - dezvoltat in cadrul proiectului

Prepare for Leaving Care (2017-2018)

Ghidul de practica privind pregatirea pentru iesirea din ingrijire a fost elaborat pentru a-i informa si
echipa pe toti cei care au un rol de indeplinit in sustinerea tinerilor in tranzitia de la ingrijire spre viata

de adult siindependenta, precum si pentru a incuraja o abordare centrata pe tineri.

https://www.sos-satelecopiilor.ro/wp-content/uploads/2019/04/Practice-guidance-Book-

ROMANIAN. pdf

R.A.Z.A. - proiect dezvoltat la nivel local, in Cluj Napoca, de catre Asociatia Alfa Grup

Beneficiarii proiectului R.A.Z.A. au parcurs un traseu educational, un curriculum, prin care s-a
urmarit dobandirea deprinderilor de viata, a deprinderilor sociale, a celor de cautare si de pastrare

a unui loc de munca, respectiv de gestionare a bugetului propriu (educatie financiara).

43


https://alfa-grup.com/familii-de-suflet/
https://asociatiasocialincubator.org/match-mentor-old/
http://www.plandeviata.ro/
https://www.sos-satelecopiilor.ro/wp-content/uploads/2019/04/Practice-guidance-Book-ROMANIAN.pdf
https://www.sos-satelecopiilor.ro/wp-content/uploads/2019/04/Practice-guidance-Book-ROMANIAN.pdf

STUDIU

https://alfa-grup.com/raza/

R€sponsABIL - proiect ce urmareste dezvoltarea independentei si responsabilitatii

financiare implementat de catre Asociatia The Social Incubator cu sustinerea KRUK Romaénia

Proiectul ,RE€sponsABIL” este dedicat dezvoltarii independentei si responsabilitatii financiare in
randul tinerilor institutionalizati (16 si 21 de ani) si urmareste facilitarea integrarii lor socio-
profesionale prin ateliere de educatie financiara si sprijin personalizat (ex: sesiuni de consiliere

vocationala, vizite exploratorii, sprijin Tn continuarea studiilor etc).

https://asociatiasocialincubator.org/proiecte/

Schimba vieti — proiect dezvoltat la nivel local, in Cluj Napoca, de catre Asociatia Alfa Grup

Aceasta initiativa ofera exemple concrete de activitati recreative si sociale pentru dezvoltarea

abilitatilor de viata independenta.

Un model de servicii integrate oferite tinerilor din mediul rural si din sistemul de protectie a

copilului

Au fost elaborate manuale pentru specialistii care lucreaza cu tineri in domeniile: Educatie pentru
sanatate, Educatie financiara, Antreprenoriat, Dezvoltare personala si Agricultura si Cresterea

animalelor.

SOS Comunitatea de Tineri nr.1 Bucuresti. GHID DE BUNE PRACTICI - pentru 100 de servicii

sociale - Bucuresti

Prin parcurgerea mai multor etape, in care sunt deprinsi cu responsabilitati din ce in ce mai
complexe, beneficiarii sunt pregatiti pentru momentulin care trebuie sa iasa de sub tutela SOS si sa

devina independenti si integrati din punct de vedere socio-profesional.

SOS Comunitatea de Tineri Bacau. GHID DE BUNE PRACTICI - pentru 100 de servicii sociale -

Bacau

Elementul principal de noutate il constituie programul de asistare pentru o viatd semi-
independenta. Dupa incetarea masurii de protectie speciala, daca situatia tAnarului este inca una
de tranzitie catre o integrare sociala si profesionala adecvata, este sprijinit pentru o perioada de

maxim trei ani. Sprijinul consta in acordarea unei sume care sa sustina plata chiriei pentru locuinta,
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consiliere si indrumare din partea specialistilor comunitatii. Suma acordata scade gradual, in

fiecare an de program, astfel incat si contributia tdnarului sa creasca.

Centrul Social impreuna - DAS Piatra-Neamt. GHID DE BUNE PRACTICI - pentru 100 de

servicii sociale - Piatra Neamt

Atat serviciile, cat si activitatile sunt orientate in scop creativ, recreativ, educativ, de socializare, de

dezvoltare a personalitatii si dobandire a autonomiei personale.

Sanse pentru un viitor mai bun pentru tinerii din serviciile de tip rezidential

Asociatia The Social Incubator ofera Consiliere 1 la 1, activitati de grup, mentorat si consiliere
vocationala, sprijin in gasirea unui loc de munca, organizarea de ateliere tematice si vizite

exploratorii.

Asociatia Societatea de caritate BLYTHSWOOD - Serviciul Social ,,Centrul Daniel”

Principalele activitati implementate sunt: gazduire temporara in diverse sisteme, formarea
deprinderilor de viatd independenta, orientare profesionalda, pregatire pentru viata sociala,
autogospodarire. In cadrul centrului, tinerii beneficiazd de mai multe tipuri de servicii: suport
emotional, consiliere sociala, informare, orientare profesionala, integrare in comunitate, formarea

deprinderilor de viata independenta prin metode practice s.a.
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Initiative si practici implementate la nivel transnational

Asociatia PRAGMA - Croatia

Activitati - Consiliere pentru copii, tineri si parinti; programe de mentorat; workshop-uri vizand
formarea/dezvoltarea abilitatilor sociale, comportamentului prosocial, cultura emotionala;
workshop-uri pentru tinerii fara loc de munca, pentru a-i invata cum sa-si intocmeasca un CV, cum
sa se prezinte la un interviu, analiza SWOT; conferinte despre adictii, cultura media si cultura
emotionala, antreprenoriat; elaborarea de materiale educationale inovative (teste, calendare

scolare).

Proyecto Hombre - Spania

Obiectiv - sa promoveze maturizarea psihosociala a tinerilor si adolescentilor care au sau pot avea
diferite dificultati si probleme care interfereaza sau pot interfera cu dezvoltarea lor, urmarind n
acelasi timp sa intareasca legaturile familiale sau cu persoanele de referinta, pentru a face fata mai

usor problemelor cu care se confrunta.

Fondul de Caritate SEB - Estonia

Activitatile organizate de Fondul de Caritate SEB 1i ajuta pe tineri sa-si dezvolte abilitatile de

comunicare si de relationare, iar prin sustinere financiara tinerii devin maiincrezatori.

Pro Ratatouille - Ungaria

Un program de educatie non-formala axat pe dezvoltarea abilitatilor de munca. Acesta urmareste
ca tinerii sa vina constant la instruire, sa Tsi dezvolte abilitatile necesare pe piata muncii, sa Tsi
dezvolte simtul responsabilitatii, sa devina constienti de avantajele cooperarii, sa Invete bazele
dezvoltarii comunitatii, saisi creeze planuri de viitor, sa isi dezvolte abilitatea de a vedea schimbarile

pozitive care apar in viata.

YAP - Youth Advocate Programs

Utilizarea unui sustinator: Fiecare tanar este pus in contact cu un adult instruit, care va oferi
ingrijire si sprijin si va servi drept model. Sustinatorii sunt recrutati din zona de resedinta a tinerilor.
Plan individual: fiecare plan de interventie este unic, deoarece se bazeaza pe nevoile, abilitatile,
cultura si preferintele fiecarui tanar si familiei sale. Interventia este bazata pe punctele forte ale
tinerilor: dupa identificarea abilitatilor si punctelor forte ale tanarului, familiei si comunitatii sale,
acestea sunt integrate in fiecare plan de monitorizare. Tinerii joaca un rol activ si se confrunta cu

situatii care le permit sa-si dezvolte personalitatea, increderea, abilitatile si relatiile.
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Vizite de studiu in centre rezidentiale din zona de Nord-vest

Tehnica vizitelor de studiu este utilizata in cadrul acestui proiect pentru a colecta bune practici in
domeniul incluziunii sociale, dezvoltarii de competente/deprinderi pentru o viata independenta,
implicarii active in activitatile din comunitate si sprijinirii copiilor si tinerilor care urmeaza sa
paraseasca sistemulinstitutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor si a modului in care se asigura sustenabilitatea acestora,

selectate de la nivel national si European.

Membrii echipei de proiect au identificat in reteaua lor de contacte (parteneri asociati, alte retele de
colaborare) centre care acopera domeniile de interes prevazute in proiect, pentru a organiza vizitele

de studiu.
Interesul proiectului este de a centraliza:

- Bune practici de integrare sociala a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul
institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie

a copiilor care pot fi transferate sau adaptate activitatilor prevazute in proiect.

> Bune practici de dezvoltare a unor deprinderi de viata independenta de catre copiii si tinerii
care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a copiilor care pot fi transferate sau adaptate activitatilor

prevazute in proiect.

> Bune practici privind implicarea copiilor si a tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul
institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de
protectie a copiilor in diferite activitati din comunitate (economice, civice, politice si sociale),

care pot fi transferate sau adaptate activitatilor prevazute in proiect.
Centrele rezidentiale avute in vedere pentru vizitele de studiu au fost:

o Centrul Social pentru Tineri Baia Mare

o Centrul de Servicii Sociale Cehu Silvaniei

Schimbul de experienta facilitat prin aceste vizite de studiu ofera o serie de beneficii incontestabile:
know-how specific in domeniul proiectului, networking cu institutii relevante, cunoasterea de
profesionisti din domeniul de protectie a copilului si reunirea experientelor profesionale, care

conduc la o mai buna intelegere a realitatii si la solutionarea problemelor identificate - (e.g.)
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cresterea accesului copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de
protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor
la servicii de calitate, ca sprijin al tranzitiei la momentul parasirii mediului institutionalizat, pentru o

incluziune sociala sustenabila.

Expertii au utilizat fise de evaluare pregatite de echipa START pentru Performanta pentru a colecta
date despre practicile identificate si pentru a le evalua gradul de replicabilitate sau de adaptare
pentru serviciile dezvoltate in cadrul proiectului Prima Camera. Mai jos, veti regasi analiza fiselor de

evaluare completate de expertii participanti la vizita de studiu.

Practici de dezvoltare a unor deprinderi de viata independenta de catre copiii si tinerii care urmeaza
sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul

institutionalizat de protectie a copiilor, care pot fi adaptate sau transferate.

Tineri din cadrul centrelor interesati sa obtina un venit suplimentar sunt sprijiniti de catre
asistentii maternali sau managerii de caz sa desfasoare pe perioada vacantelor de vara

activitati menite sali ajute la suplimentarea veniturilor personale.

Consilierea persoanelor mentorate spre a intelege necesitatea stabilirii unor obiective
profesionale (pentru fixarea unui venit salarial lunar ce va putea ajuta la dezvoltarea acestei

deprinderi de viata independenta).

Experienta existentd in domeniu, cu precadere in pregatirea copiilor/tinerilor pentru iesirea din
sistemul de protectie sociala si dezvoltarea deprinderilor de viata independenta se bazeaza foarte
mult pe tipul de relationare cu tinerii, si anume: se regasesc cateva deosebiri ce rezulta din
specificulvietii de familie, asistentul maternal avand un rol foarte important prin implicarea copiilor,
in functie de varsta acestora, in efectuarea unor activitdti domestice, de menaj, curatenie,

prepararea alimentelor etc.

Acestia au rolul de impartasi copiilor din experienta proprie privind responsabilitatile vietii de adult
si transmiterea cunostintelor dobandite in cadrul sesiunilor de instruire scopul dobandirii si

dezvoltarii cunostintelor si abilitatilor necesare pentru integrare sociala si viata independenta.

1) Facilitarea activitatilor de dezvoltare fizica prin existenta unei baze sportive de care tinerii
pot beneficia oricand.
2) Completarea si dezvoltarea prin metode specifice a conceptelor de respectare a legii si

regulilor de la scoala, din comunitate, la locul de munca etc.
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3) Structurarea activitatilor in functie de importanta, planificarea scrisd a activitatilor,
programarea din timp si urmarirea respectarii acestor programari.

4) Atragerea copiilor si a tinerilor Tn activitati care nu se realizeaza in centru, abordarea sub alta
forma a activitatilor derulate In centru care sa deschida noi perspective de dezvoltare
personala si profesionala.

5) Consilierea participantilor si motivarea acestora prin programele de informare si consiliere

din cadrul proiectului.

Recomandari privind actiuni viitoare in care organizatia vizitata ar trebui sa se angajeze, luand

in considerare concluziile acestei vizite:

Actiuni de parteneriat cu autoritatile locale/judetene.

Actiuni de parteneriat cu organizatii nonguvernamentale si agenti economici.

Actiunile viitoare sa vizeze cunoasterea realitatilor din centru, a beneficiarilor in general, a
nevoilor acestora.

Sa se creeze un cadru de colaborare cu personalul si beneficiarii in vederea realizarii

activitatilor si furnizarii serviciilor sociale din cadrul proiectelor derulate.

Realizarea unor activitati bine definite ce vizeaza deprinderea de competente pentru o viata

independenta si furnizarea unor servicii sociale de calitate.

Actiuni de diseminare a bunelor practici.
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Vizita de studiu in Portugalia

Sistemul de protectie a copilului in Portugalia

In Portugalia, sistemul de ingrijire rezidentiald incd detine 433 de unitati, cateva dintre acestea fiind
de origine religioasa, care se confrunta cu echipe incomplete sau care lucreaza doar cu jumatate de
norma, de lipsa de formare specializata si de remunerarea scazuta a profesionistilor.

In general, 60% dintre centrele rezidentiale au mai mult de 25 de copii, iar 30% au 12 sau mai putini.
In studiul analizat, se mentioneazd cd multe dintre aceste centre nu pastreaza intimitatea si
identitatea individuala si nu prevad participarea copiilor la procesele si deciziile din viata de zi cu zi.
In mai mult de jumétate dintre centrele de ingrijire rezidentiald, incd se practics segregarea de gen si
lipseste evaluarea externa a calitatii prestatiei acestora. Aceste evidente nationale se aliniaza cu
datele internationale despre institutii care indica un raport disproportionat intre lucratori si copii,
slaba pregatire a lucratorilor si posibilitatile limitate ale copiilor de a participa "semnificativ" la luarea
deciziilor.

Sistemul portughez de ingrijire a copiilor prezintd un interes deosebit pentru comunitatea
internationald deoarece reprezinta un paradox fata de tendinta mondiala de a favoriza plasamentul
in familie si de a reduce numarul de copii care traiesc in ingrijire rezidentiala.

Aceasta tendinta marcheaza un decalaj intre practicile nationale si principiile sustinute la nivel
international pentru a garanta pe cat posibil solutii de calitate pentru plasamentul copiilor in cadrul
structurilor de proximitate si in familii de plasament, in locul incredintarii copiilor in ingrijire
institutionala.

Dezbaterea cu privire la solutiile oferite de centrele de plasament familial si de cele rezidentiale este
ampla si mai multe studii au demonstrat mai multe beneficii in plasamentul copiilor in centre de
plasament familial, intr-o analiza integrativa si sistematicad a efectelor institutionalizarii si
dezinstitutionalizarii, au constatat asocieri negative puternice intre ingrijirea in regim rezidential si
dezvoltarea copiilor, mai importante in ceea ce priveste cresterea fizica, cognitia si atentia. Trecerea
de la ingrijirea rezidentiala la ingrijirea familiala a fost asociata cu recuperarea in ceea ce priveste
cresterea si cognitia. Durata sederii in institutii a fost, de asemenea, asociata cu un risc crescut de

consecinte mai grave si cu o probabilitate redusa de recuperare.
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Este important de mentionat ca desi in Portugalia ingrijirea in familie nu este, din punct de
vedere legal, o modalitate de plasament familial, un grup de copii a continuat sa fie incredintati
in custodia rudelor, in special a bunicilor.*

Dezinstitutionalizarea trebuie sa ramana una dintre prioritatile Portugaliei pe parcursul procesului
de redresare si trebuie depuse mai multe eforturi pentru a pune in aplicare pe deplin noua lege

privind plasamentul familial in 2021.%'

In Romania, observam o situatie similard, unde “Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor

Copilului si Adoptie (ANPDCA), impreuna cu Banca Mondiala si UNICEF, au realizat o analiza
complexa a sistemului de protectie a copilului in Romania. Rezultatele studiului arata ca trebuie
inchise aceste institutii siformulata o solutie clara: servicii alternative. Prima parte a solutiei consta
in identificarea unui mediu de tip familial pentru fiecare copil: familia biologica, familia extinsa sau
optiuni de ingrijire in cadrul familiei sau in cadru similar celui familial, cum este asistenta maternala.
De asemenea, dat fiind faptul ca majoritatea copiilor din sistem sunt adolescenti care curand vor
incepe viata pe cont propriu, acestia vor avea nevoie si de pregatirea necesara deprinderii acelor
abilitati esentiale de viata independenta: sa invete o meserie sau sa profeseze intr-un anumit
domeniu, cum sa-si gaseasca un loc de munca, cum sa se gospodareasca. O alta optiune pentru
adolescenti este sa locuiasca impreuna in apartamente si, sub indrumarea specialistilor, sa invete

traiul in comun.”*?

4% Delgado, Paulo. (2023). Foster care in Portugal: outcomes, needs, and challenges for deinstitutionalization. Pedagogia
Social Revista Interuniversitaria
41 Eurochild, Foster care system in Portugal: challenges and improvements, 2021
42 UNICEF, Dezinstitutionalizarea. Pentru fiecare copil, o familie iubitoare
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In 2023, echipa proiectului,, Viitor la cheie - prima camerd” a efectuat o vizita de studiu in Portugalia
cu scopul de a identifica lectii de bune practici, solutii inovatoare si eficiente care sa sprijine copiii
si tinerii care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau tinerii
care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor.

In cadrul vizitei au fost identificate servicii si modele prin care pot fi mai bine abordate provocarile
sociale, cu scopul imbunatatirii serviciilor sociale adresate copiilor si tinerilor aflati in sistemul
institutionalizat de protectie.

Actiunile au vizat:

1) participarea la Conferinta Voice (Casa das Historias Paula Rego)

Voice. Making young offenders’ voices heard. Acest proiect abordeaza cele trei domenii de

actiune ale Strategiei UE pentru tineret. In primul rand, tinerii participanti sunt incurajati s se

"implice" in politicile si strategiile care ii privesc. Apoi, ei se "conecteaza" cu alti tineri din toate

tarile partenere. Competentele lor sunt dezvoltate si_ este incurajat un sentiment de

responsabilitate comunitara pentru a-i "responsabiliza" si mai mult.

https://voiceeu.com/

2) patrticiparea la o sesiune de informare despre initiativa Sporty Mentor: sport and mentoring
for young people with challenging behaviours. Proiectul Sporty Mentor isi propune sa
foloseascad mentoratul si sportul ca instrumente pentru a stimula schimbarea la tinerii cu

comportament disruptiv

Sporty Mentor. Ideea acestui proiect este de a crea resurse care sa promoveze si sa se asigure ca
copiii/tinerii traiesc intr-un mediu prietenos, pozitiv, informal, unde se simt ascultati. Organizatiile
din spatele acestei initiative lucreaza cu copii, atat din comunitate, cat si institutionalizati.

In Franta, de exemplu, membrii Comisiei pentru Protectia Copilului din cadrul CNAPE (Conventia
Nationala a Asociatiilor pentru Protectia Copilului) estimeaza ca 15-25% dintre copiii sprijiniti de
catre serviciile de protectie sunt rezidenti cu norma intreaga in aceste servicii. Astfel, este esential
sa se evite ca acesti copii, la sfarsitul perioadei de ingrijire, sa iasa din institutii fara sprijin si solutii
adecvate. Orice program destinat sa consolideze increderea in sine, autonomia, capacitatea de a
lua decizii, capacitatea de a coopera cu ceilalti si comportamentele pro-sociale este esential pentru
viitorul copiilor, atunci cand acestia vor iesi din centre. SportyMentor va dezvolta, testa si livra un

set de resurse, bazate pe conceptele de mentorat si sport, care sa sprijine organizatiile sa ofere

indrumare in procesul de tranzitie a tinerilor spre o viata independenta.

https://sportymentor.eu/
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3) vizita la furnizorul de servicii sociale Aproximar, precum si la alti colaboratori din domeniul

social care vizeaza integrarea tinerilor

Aproximar. Aproximar este o Cooperativa de Inovare Sociala a carei misiune este de a valorifica
capitalul social si uman al organizatiilor si al oamenilor, ca o strategie pentru a raspunde in mod
durabil la provocarile si oportunitatile ridicate de mediulinconjurator. Aproximar a initiat proiecte ce
vizeaza reducerea riscului de parasire timpurie a scolii, a absenteismului, a comportamentului
perturbator si deviant, si dezvoltare a educatiei incluzive.

n prezent, Aproximar este organizat in 4 sectoare de activitate, Educatie, Training si Capital Social,
Sistem de justitie penald, Economie, antreprenoriat si capacitate de insertie profesionala,

Tmbétranire activa si ingrijire dependenta, avand peste 60 de proiecte.

In urma vizitei, s-au identificat urmé&toarele practici de integrare sociald a grupului tintd, menite s

ofere sprijin si resurse pentru a-i ajuta pe acesti tineri sa-si construiasca o viata independenta si sa
se integreze in societate:

Planificarea tranzitiei: Institutiile de protectie si lucratorii sociali lucreaza impreuna cu tinerii pentru
a dezvolta un plan individualizat de tranzitie. Acest plan include aspecte precum educatie, formare
profesionala, locuinta, sanatate si sprijin emotional.

Sprijin financiar: Tinerii care parasesc sistemul institutionalizat de protectie pot beneficia de ajutor
financiar pentru a-si sustine nevoile de baza si pentru a-si asigura o locuinta adecvata. Acestea pot
include alocatii financiare lunare sau programe de ajutor social.

Educatie si formare profesionala: Tinerii beneficiaza de sprijin pentru continuarea educatiei lor sau
pentru a urma o formare profesionala. Pot fi oferite consiliere si asistenta in alegerea carierei,
accesul la burse sau stagii de pregatire profesionala.

Locuinta si ingrijire: Tinerii primesc sprijin in gasirea si mentinerea unei locuinte potrivite. Exista
programe de locuire pentru procesul de tranzitie sau de sprijin in cazul in care tinerii pot locui intr-
un mediu supravegheat inainte de a deveni complet independenti.

Servicii de sanatate si ingrijirea bunastarii: Tinerii au acces la servicii de sanatate fizica si mentala,
inclusiv asistenta medicala, consiliere si terapie. Se poate acorda sprijin si informatii privind
asigurarile medicale siingrijirea bunastarii.

Mentorat si sprijin emotional: Tinerii pot beneficia de program de mentorat, care implica lucratori /
asistenti sociali sau voluntari care fi sprijina si Ti indruma in procesul de tranzitie. De asemenea, se

ofera sprijin emotional si consiliere pentru a face fata provocarilor si stresului asociate cu tranzitia.
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Participarea tinerilor: Este promovata participarea activa a tinerilor in procesul de luare a deciziilor

si dezvoltarea politicilor care li afecteaza. Sunt organizate consultari si grupuri de lucru in care tinerii

pot exprima propriile opinii si pot influenta deciziile care i privesc.

Sistemul de protectie a copilului in Portugalia este gestionat de Serviciul National de Protectie a
Copilului si Adoptie (Servicio de Estrangeiros e Fronteiras, SEF) si este responsabil pentru protectia
si promovarea drepturilor copiilor in tara. Tranzitia de la institutionalizare la o viata independenta
necesita un sprijin solid si coordonat pentru a asigura succesul si integrarea sociala a tinerilor in

societatea portugheza.
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Lectii de bune

practici si
recomandari
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Abordarea oricarei interventii este utila doar in momentul in care se face personalizat, in
functie de nevoia identificata a beneficiarului.

Atragerea tinerilor in activitati care nu se realizeaza in centru, abordarea sub alta forma a
activitatilor derulate in centru care sa ofere copiilor si tinerilor noi perspective.
Asigurarea unei baze materiale corespunzatoare si a personalului de specialitate suficient
pentru numarul de copii si tineri din sistemul rezidential.

Atentie la tipul de relationare intre asistent maternal/manager caz si tdnar deoarece poate
duce in unele cazuri la relatii de codependenta si implicit la imposibilitatea luarii deciziilor
personale sau asumarea acestora.

Utilizarea abordarii de tip ,holistic” - prin care toate nevoile indivizilor sunt luate in
considerare intr-o maniera cuprinzatoare si coordonata.

Utilizarea filosofiei de abilitare - se pare ca persoanele din grupuri vulnerabile trebuie
incurajate sa isi dezvolte stima de sine, iar autoeficacitatea si abilitarea acestora ofera o
buna oportunitate Tn aceasta directie. Tot in sensul acesta, este utila implicarea tinerilor
din grupuri vulnerabile nu numai in luarea deciziilor, ci si in definirea problemelor,
proiectarea interventiilor, a cheltuielilor, etc.

Implicarea unor profesionisti bine pregatiti si motivati sa sprijine tinerii pe tot parcursul.
Incurajarea dezvoltérii unor relatii de calitate bazate pe incredere si intelegere reciproca.

Strategii ce ar trebui sa vizeze implementarea de solutii pe termen lung si nu solutii rapide.

10) Implicarea angajatorilor si a organizatiilor in planificarea si furnizarea de politici si

interventii pentru ocuparea fortei de munca.
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11) Implementarea de interventii la nivel local care sa respecte politicile si strategiile
nationale.

12) Proiectarea unor interventii complexe pentru a raspunde nevoilor complexe - principiul
»abordarii intregii persoane”.

13) Folosirea abordarii individualizata (personalizata pentru nevoile specifice ale persoanei).

14) Folosirea abordarii bazata pe proces - inainte / in timpul/ dupa interventie.

15) Construirea unor interventii bazate pe retele largi de parteneri.

16) Implicarea mentorilor de la egal la egal.

17) Utilizarea structurilor de economie sociala, a activitatii independente si a altor forme de
angajare protejata pentru incluziunea tinerilor.

18) Accesarea unor diverse forme de finantare pentru o mai buna sustenabilitate a serviciilor
oferite.

19) Folosirea unor strategii solide de monitorizare si evaluare pentru a demonstra impactul si

procesul de cost-eficacitate.
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Anexa 1. Fisa de observatie pentru vizita de studiu

Fisa de evaluare #1
Oportunitati de transfer de cunostinte

n ceea ce priveste participarea dumneavoastra la vizita de studiu va rugdm sa evidentiati ce credeti ca poate

fi transferat/adaptat in contextul acestui proiect.

Va rugam sa enumerati mai jos ce practici de integrare sociala a grupului tinta ati identificat in timpul vizitei:

o A-
e B-
e (C-
e D-
e E-

Practici de integrare sociala a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat
de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor care pot fi

transferate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca poate fi transferata)

Transferate Detaliati

Care ar putea fi principalele constrangeri ale transferului?
(v@ rugam sa introduceti mai jos care pot fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa

prezentati si solutia pentru a depasi aceste constrangeri)

Constrangeri Solutii potentiale
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Practici de integrare sociala a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat
de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemulinstitutionalizat de protectie a copiilor, care trebuie
adaptate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca trebuie adaptate pentru a fi

transferate cu succes)

Adaptate Detaliati

Care credeti ca vor fi principalele constrangeri ale adaptarii?

(va rugam sa introduceti maijos care vor fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa prezinte

ceea ce ar putea fi la solutie pentru a depasi aceste constrangeri)

Adaptate Solutii potentiale
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Asteptarile in urma vizitei de studiu

foarte mica asasi mare foarte

mica masur asa masur mare

masur a a masura
a

1. In ce mésura credeti ca aceasta vizita de
studiu poate Tmbunati integrarea sociala a
copiilor si tinerilor care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de
protectie si/sau a tinerilor care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a
copiilor?

2.1n ce masura credeti ca informatiile primite
in cadrul acestei vizite de studiu pot fi
importante pentru alte organizatii/institutii
din sistemul de protectie a copilului?

3. In ce mé&surd considerati ca puteti
implementa Tn in cadrul proiectului Prima
camera practicile identificate?

Concluzia vizitelor de studiu
Va rugam sa mentionati care au fost pentru dvs. principalele lucruri pe care le-ati invatat in aceasta vizita:

° A-
° B-
e C-

Realizati o scurta analiza in ceea ce priveste practica/practicile identificate:

Puncte forte Puncte slabe

n cele din urma, va rugam sa prezentati, daca exista actiuni viitoare in care credeti ca ar trebui s& se angajeze
organizatia vizitata, luand in considerare concluziile acestei vizite.

A-

B-
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Fisa de evaluare #2
Oportunitati de transfer de cunostinte

n ceea ce priveste participarea dumneavoastra la vizita de studiu va rugdm sa evidentiati ce credeti ca poate

fi transferat/adaptat in contextul acestui proiect.

Va rugam sa enumerati mai jos ce practici de dezvoltare a competentelor/deprinderilor grupului tinta

pentru o viata independenta ati identificat in timpul vizitei:

e A-
e B-
e (C-
e D-
e E-

Practici de dezvoltare a unor deprinderi de viata independenta de catre copiii si tinerii care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul

institutionalizat de protectie a copiilor, care pot fi transferate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca poate fi transferata)

Transferate Detaliati

Care vor fi principalele constrangeri ale transferului?
(v@ rugam sa introduceti mai jos care vor fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa

prezentati care ar putea fi solutia pentru a depasi aceste constrangeri)

Constrangeri Solutii potentiale
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Practici de dezvoltare a unor deprinderi de viata independenta de catre copiii si tinerii care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor, care trebuie adaptate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca trebuie adaptate pentru a fi

transferate cu succes)

Adaptate Detaliati

Care credeti ca vor fi principalele constrangeri ale adaptarii?

(va rugam sa introduceti mai jos care vor fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa prezinte

ceea ce ar putea fi la solutie pentru a depasi aceste constrangeri)

Adaptate Solutii potentiale
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Asteptarile in urma vizitei de studiu

STUDIU

foarte mica asa si mare foarte

mica masur asa masur mare

masur a a masura
a

1. In ce masurd credeti ca aceastd
practica/practici poate imbunati dezvoltarea
unor deprinderi de viata independenta a
copiilor si tinerilor care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de
protectie si/sau a tinerilor care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a
copiilor?

2.1n ce masura credeti ca informatiile primite
in cadrul acestei vizite de studiu pot fi
importante pentru alte organizatii/institutii
din sistemul de protectie a copilului?

3. In ce masurd considerati cd puteti
implementa in cadrul proiectului Prima
camera practicile identificate?

Concluzia vizitelor de studiu

Va rugam sa mentionati care au fost pentru dvs

° A -
° B-
° C-

. principalele lucruri pe care le-ati invatat in aceasta vizita:

Realizati o scurta analiza in ceea ce priveste practica/practicile identificate:

Vizita puncte forte

Vizita puncte slabe

n cele din urma, va rugam sa prezentati daca exista actiuni viitoare in care credeti c& ar trebui sa se angajeze

organizatia vizitata, luand in considerare concluziile acestei vizite.

A-

B-
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Fisa de evaluare #3

n ceea ce priveste participarea dumneavoastra la vizita de studiu va rugdm sa evidentiati ce credeti ca poate

fi transferat/adaptat in contextul acestui proiect.

Va rugam sa enumerati mai jos ce practici privind implicarea grupului tinta n diferite activitati din comunitate

- economice, civice, politice si sociale, respectiv activitati de voluntariat ati identificat in timpul vizitei:

o A-
e B-
e (C-
e D-
e E-

Practici privind implicarea copiilor si a tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de

protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor in diferite

activitati din comunitate (economice, civice, politice si sociale), care pot fi transferate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca poate fi transferata)

Transferate

Detaliati

Care vor fi principalele constrangeri ale transferului?

(va@ rugam sa introduceti mai jos care vor fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa

prezentati care ar putea fi solutia pentru a depasi aceste constrangeri)

Constrangeri

Solutii potentiale
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Practici privind implicarea copiilor si a tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de
protectie si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor in diferite
activitati din comunitate (economice, civice, politice si sociale), care trebuie adaptate

(va rugam sa introduceti mai jos practica (practicile) identificata(e) care credeti ca trebuie adaptate pentru a fi

transferate cu succes)

Adaptate Detaliati

Care credeti ca vor fi principalele constrangeri ale adaptarii?

(va rugam sa introduceti mai jos care vor fi principalele constrangeri pentru practicile identificate si sa prezinte

ceea ce ar putea fi la solutie pentru a depasi aceste constrangeri)

Adaptate Solutii potentiale
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Asteptarile in urma vizitei de studiu

foarte mica intr-o mare foarte
mica masura oarecare masura mare
masura masura masura

1.Tn ce masura sa credeti ca aceasta vizita de
studiu poate imbunati implicarea copiilor si a
tinerilor care urmeaza sa paraseasca
sistemulinstitutionalizat de protectie si/sau a
tinerilor  care au parasit  sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor in

activitatile din comunitate?

2.1n ce masura credeti ca informatiile primite
in cadrul acestei vizite de studiu pot fi
importante pentru alte organizatii/institutii

din sistemul de protectie a copilului?

3. In ce masurd considerati cd puteti
implementa in cadrul proiectului Prima

camera practicile identificate?

Concluzia vizitelor de studiu

Va rugam sa mentionati care au fost pentru dvs. principalele puncte de invatare:

° A-
° B-
° C-

Realizati o scurta analiza in ceea ce priveste practica/practicile identificate:

Puncte forte Puncte slabe

n cele din urma4, va rugam sa prezentati, daca exista actiuni viitoare in care credeti ca ar trebui s& se angajeze

organizatia vizitata, luand in considerare concluziile acestei vizite.

° A-—
° B-
° C-
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Anexa 2. Template colectare de bune practici prin analiza datelor

Titlul practicii

Tipul de practica
Principala problema /

nevoie abordata de
aceasta practica

Obiectivele practicii

Contextul organizarii

Actori implicati

Durata implementarii
practicii

Activitati implementate

Resurse utilizate pentru

implementarea practicii

Rezultatele practicii

Impactul practicii

metode de lucru cu tinerii / studiu de caz / ghid / studiu / program

Nevoia abordata de practica prezentata face referiri la:

lipsa unui loc de munca

lipsa uneilocuinte

calificari mai slabe si un accent mai redus pe continuarea educatiei
sau formarii

mame minore fara niciun sprijin

altele.

Prezentarea a cel putin 3 obiective

Poate fi:

program dezvoltat la nivel national

proiect implementat la nivel local de un ONG/institutie
publica/companie privata

studiu realizat de o institutie de Tnvatamant, un centru de cercetare
sau o organizatie de profil

altele.

copii si tineri care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat
de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul
asistenti sociali

familia

profesorii

organizatii non-profit

autoritatile locale

Practicile selectate nu pot fi mai vechi de 2015

Descriere succinta a activitatilorimplementate, cureferire la: etape,
continutul abordat, metodologii utilizate, modul de implicare activa
in activitatea copiilor/tinerilor si a altor actori participanti.

Mentionarea resurselor implicate: umane, financiare, materiale

Descrierea punctuala a rezultatelor

Se va puncta relevanta practicii pentru proiectul “Viitorul la cheie —
prima camera”
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